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/ORE !OAMH

AFRIPOL African Union Mechanism for Police Cooperation 

AU African Union

AUPE Adult Upper Primary Education 
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IDS Identification System
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NamPol Namibian Police Force
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NCB National Central Bureau

NCS Namibian Correctional Service

NGOs Non-Governmental Organizations
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PMS Performance Management System 

RC Regional Council
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UN United Nations

VIP Very Important Person

VIPP Very Important Person Protection

WIL Work Integrated Learning
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G/A’AN!ANG KOKXUISI //
AMA KO MINISTERA 

//Ama maq he o dua tca gauq, jann!angsi, kota n!un-/’an jusa e ku //koa /’an, e 
!kasi n/a’ng /’an nǂai !’han //Koa-/xoa Juasi //Kae//kaesi ko Ministria !Aohn!ang 
Ooasi, Nǂai-!ausi, Koqea , kota !’Uian.

Toto-/’an //’an he o mi orxanisasi he koe jan, n//a ko ka tcia ku //koa /’an tcisa ka 
juasi ku kare, o jansi he o //koa sa ka ku /’an u. //Koa /’an ko m n!ore-juasi /oa 
sin ku n//a ko du ǂ’auan, ka ku n//a ko du nǂai-sea ko ǂ’ang-/’an he o e ga, hoa 
/xoam, kota tsa’a-/’ua ko tcisa ge /xoa jusa e //koa /’an kota tcisa si ku kare. //
Kae//kae khoea ke sin //au te dua ka /’ae ko tca g//a /’an ka /’ae. E g/aoh, “N//
uri ko n!oren!ang !’uian //ama ko nǂai-nǂhaoha o n!oren!ang tci-ooasi, !’uian kota 
!xoekxam ko jusa dhoro tsi, //ae veta kota tot //xam, /’an ko koaqesi ka //ae ǂoan 
ju, toto-mani ka ceka tani-/’u //kain/kain du kxaosi,” ko kaa ku ua koa cao. E //
koan!ang /oa sin o /’an g/aoh, te tia cete o ku //koa-/’an kota ku !’uin.

Tca e ku se /’an ko Namibia dua n!ore n/uia o koa ho he koqeq ko kxa/ho n!a’an 
cao okaa //’ang /xoa //koa sa e ku /’an. Koqea kota kota !’uian /oa sin tcisa //ama 
ko //au du vetasi kana n!ore !xaisi !’uian te tia cete o ǂoma n!ore juasi kxae /’an tca 
e te ku //au ka ǂaeǂae si ko tca e ku oo //kola /’an si, tca jan, kota n!o’osi.

Te //Koa//kae //Kae//kae Khoea o, koa kahin, /oa sin o ǂxanu-n!a’an. Ka ku n//a ua 
ko Ministry kota Parisi //kaeku n!ang. Ka ku gauqsi du coe tcisa ku ǂ’ang /’an ka 
/’aesi ko //koasi sa e ku /’an, g//asi sa e ku kare ka e //haituih, kota tcisa ku nǂom 
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!oace kota ku jan-jan ua g/a’an!ang. //Ama ko //Kae//kae Khoea ke, e ǂ’ang /’an 
ko tca e te nǂai jan !oan!anga o e ga ko e te o ho-ho, , and ever u mani, g//a-/’an 
/xoahn!anga o e n!ore-juasi ga.

N!ama o e hi ko kuru Namibia koqe ǂauan, Ju dohmsi kota !oace /oa kxae g/aoh. 
//Kae//kae Khoea ke /oa o toansi te tia o coacoasi ko //ae-/’u, //koa-//kae /xoa, 
kota !’han ka //koan!ang ko tca e oo dua e //koasi.

Ko maq he ke n!ang, Mi ku !oa-/’an-g/aoh ko I waqnsi n/ang I nǂai !’han I /’aesi 
ko e //Kae//kae khoea n/ang gua e ko tca e te g//a /’an khoe g/aoh sa e koh g//a 
/’an e /’aesi. Kxoe n/ang m!a n/huia khoe ko g!ausi n/ang nǂom n!ore-juasi sa g//a 
gǂa’ian /’an //koan!anga gauq, ǂoma khoe, kxae /’an ǂom, kxae !’uian, kota ku 
nǂai-sea //ama //koan!ang

.…………………………..
Dr. Albert Kawana
Ministera o N!oren!ang-Ooasi, Nǂai-!auasi, Koqea, kota !’Uin
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G/A’AN!ANG KOKXUSI 
//AMA DIREKTERA G//A 
//’AESI

K a e //Koa//kae-juasi //Kae//kaesi Khoea ze koh ku !’oan ka /’ae ka 
nǂai-sea ko nǂhaogn!ang ze, nǂai-sea ko g//aqe !ae!ae sa e koh ku 
u /xoa ko n//uri ka !’uin ka //au //ae n!ore-juasi. Te ǂxanu-n!a’an he /

oa sin o kokxuisi /ore-gǂa ko tcisa kare ka /’aesi; Ka o du coe //ama e !kan!angsi 
ko tcisa e g//a /’an e ku du.

Tca e g/ae du, “Ku nǂai jan n!oren!ang !’uian //ama ko ku nǂai nǂhaoha n!oren!ang 
juasi ǂhaisi /ore-/’u ǂxanua, du n!ang nǂai-!auasi kana !xoanasisi, //au du vetasi, 
kota toto //koa/hosi,” du g!xa du ǂ’asarasi. Tci n!a’an he ke he kare ka /’ae du ku 
kxoa ko //kae//kaea khoe ka g//a /’an, //koa-//kae /xoa, kota ko g//a g/aoha ka ka 
se ua tcisa ho he jan, kare /’an ko dua Namibia n!ore n/uia kaice kxae koqea ko 
n!oren!ang n!a’an cao /oa o tca sin o ǂ’ang /’an; Ka o tca e kare he sin/’ae !oa-
n!ang /’an. Koqea /oa sin ku n//a ua sin ku se kota !’uin; ka ku g!oa ua koa ju n/ui 
waqnhe kxae ta’m sa o ha te o ka kxao, ǂom, kota //au !’han. //Kae//kae Khoea 
ke, //’aea o ku nǂai-n!a’an e //koa/ho, cete o !’a tsi he !’oahn /’an !oace, //koa-//
kae /xoa, kota ǂao n!ang. Ka o tca nǂai-sea ko tca e g//a-/’an, te tia ka //ae-/’u, du 
//ama e !’hansi kota ǂ’angmhi sa o i masi. 
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Mi /’ua mi !ka te gǂara Namibia jua n/ui waqnhe, kota ǂarasi ko Namibia, n/ang I nǂai 
ǂxoam /xoa i /’aesi ko //Kae//kae Khoea ke. Ka ka du /’an ko tca //kaea khoe ko m, //
kasi /’an khoea, kota i, koa kahin o m /xoah /ho. Kxoe n/ang m //kae n/ang du g!xa 
n!ama o Namibia he /oa sin ku setama ha /’ae ko koqeasi, he tia o tca ha o n!un g/
aoha /’an ha juasi.

……………………
Etienne Maritz 
Direktera //’Aiha he G//a //’aesi

11
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ZAIAHN /XOA

K a //Kae//kae Khoea koh nǂom he setama ka /’ae ka koara toansi irisi 
ko //kae//kaea khoe g//a /’an, ǂ’angsi, kota //koa-//kae /xoa, //ama 
ko //koa//kae //koa/ho sa //aqi’ange, ǂ’angkxae kxoasis, kota, kaice 

ko n!a’an-n!a’ansi, M //koa /xo juasi domsi.  //Kae//kae Khoea ke //’a ka !kan!ang 
gea ko tca e ku kare ka dua g/aohsi: “Ku n//uri /’an n!oren!ang !’uian//ama ko 
n!oren!ang juasi /ore-/’u ǂxanua, du nǂai !an !aucu, //au du vetasi, kota totosi //
koa/hosi” Tca n//a ka /’ae ko koa !’aice ke /oa sin ku !’au tsi e ko tca e oo g//a /’an 
ko !’uin kota ju n/ui waqnhe //’a ha ko m n!ore !xaisi n!angasi te cete ku tci ǂhai sa 
e ku du kota //koa-/kkae /oa sa kahin ku nǂai !an kx/hoa koaqea..  

Mi ho te ui te cete zaihan /’an //’aiha sa !’aici ge ko Ministeri N!a’an Dr. Alberth 
Kawana, Honourable Deputy Minister kota Direktera Ku G//a //’aesi ko  !xoekxam 
g/aoha koh /’an ka /’ae ko //Kae//kaea Khoea ke //’a ka nǂom //’aea. Tca I oo g//a 
/’an m o //’an he toto ko //koa !uhn!ang. Tca i kare ho kota i g//a-/’an ko //kae//kaea 
khoe //’a ka n!a’an-n!a’ansi ko koh ho te jan /’an ka n!ang tciasi kota koa ka ua. Mi 
cete kare ui ko biroa o Prime Ministeri ma he koh /’an ǂ’angsa /oa o ha g/aohasi, 
//ama ko n//uri ka e //Kae//kae Khoea //’a ka kuru n/aeasi g/aohsi he ka nǂai jan 
e //koasi. I ǂ’angsi sa ge kota ǂ’angsikxaesi du te //kae//kae khoea ka ku //xam 
e ministry tca ha kare kota ku du.  Cete, //kae//kae /xoa ko n//urisi kota g/aoh 
waqnsa o  nǂai-nǂhaoha kxao !ae!ae gasi koh o nǂai //koa tciasi ko n//a ǂ’asara 
ka //kae//kae khoea. I !oaqcesi ku //koa g!xa, g//a-/’an, kota //koa spana n!angsi 
koh /aoh /’an dua //kae//kae khoea ke ko tci/’hoan. 
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Toansi khoea, Mi ku tjian /’an ceka /’an /aoh-/aoh mi !ka n!ang uia ko //Koa /xoa 
juasi //Kae//kae Khoeaa kota /’aeha //koa/hosi //Koa-!uh Ceka-nǂai !aah Komatea 
juasi ko Ministri n!ang he koh //koa !’oan si /’aesi he tsi du coe tcisa e ku kare ka 
ho kota ka du he ka ku !an kota g//a-/’an sa gauq. Mi zoqian ka mi gea spana tcia 
koe kxae tci-du ta’masi he ku g//a-/’an, te mi ǂom tca //ama !xoekxam tcia koe, e 
ku sin cu ka n//uri ka du tcisa ku n//ae ka m //au //koa /’an e juasi.

//Kae//kae Khoea ke n!un /’an ko kxoe ka ju n/ui waqnhe ho ta’msa o !’uin, 
maqentsao, kota g/aoh he si ho //ama khoe n/ui. ǂxanu-n!a’an he ku ku toto //
xama tcisa e ku du, n/ae  khoesa e du jan, kota ku n//a coe khoesa ku ǂ’aun nǂai-
!’am kota nǂai jan-jan ka /’aesi.

 .......................................................
RACHEL NGHIILWAMO
G/AAXU N/AI: CSC KOTA BPR KOMATEA  
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KOKXUI  !AE!AE /ORE GǂA
Koa e Kxaea G/aoh 

N//uri n!orn!ang !’uian //ama ko nǂai nǂhaoha o n!oren!ang ooasisi, !’uin kota 
!xoekxama o dhoro juasi, //ae veta kota toto du, /’an ju //aea tca koqe n!angsi kota 
ko tca sit e o ju, toto mani, kota ceka //ae-/’u /xoa /kain/kain du kxaosi. 

Tca e kare du
N//uri ka nǂai jan-jan n!oren!ang !’uian //ama ko nǂai-nǂhaoha o n!oren!ang juasi 
ǂhaisi /oer-/’u ǂxanua, Du nǂai !an !aucu, //Au ka g//a vetasi, kota toto mani //
koasi.

Tca e kare ho
N!orea kaice koqe ko kxa/hon!ang

G!oqm
//Koa /’an /xoa jansi

G/aohsi !ae!ae
//Koag/aoha //kae G/aohsi ko spana n!ang //koa, nǂoahn//kae tca jan, 

kota //koa-//kae /xoa

Î#hôasib: #Gom!gâsa tsî !gâi !ôabasa ,!gôasib,#gom!gâxasib tsî 
#hanu-aisib lkha ai#homis

Du ǂ’Auan N//uri ka ho g!xa bauan xoa /xoah /xoa tciasi sa ge ko 
ku seg!a’ama tca ku g/ai.

O tci jua Nǂai-sea area n!a’an, !xoekxam n/ang o ǂomǂom ko 
m n!oren!ang.

Hoa g!a’amasi Kuru !’haohn!anga kxae g!a’amasi ko nǂoahnsi, kota //
koasi ka /oa ho tsaqni.

Zeze Nǂai ǂauan jan-jansi sa ku ua g/a’an!ang //ama ǂ’ang 
zesin /xoa ko secea dug!xa tci/’hoan kota dusi sa kxae 
nǂai-seasi

//Koa/xoa-juasi 
//’amin!ang

//Koa /’an /xoa ǂ’angsi, o ǂomǂom, o ju, maqentsao, 
kota ku hui
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//KAE//KAESI KHOEA KE
• N//a gǂa //koan!ang sa e ku /’an (Tca e ku du)
• N//a sara jusa o e //Koa-/xoa juasi
• Nǂai-sea tca e oo g//a-/’an 
• G//a g/aohsi ko //koasi sa a ku kare ho //ama e ko //’ae n/ui waqnke
• N//a tca e ku du ko ka a nǂoahn /xoa e
• N//a tca a ǂ’angsii te g!oa
• N//a g!xa tca e ku gǂara a khoea
• N//a sara tca a ku oo /’an e ko !oace kota tca a ku oo n//a a tih, ko ka a /

oa zaihan e //koa

Ha Ministria o N!oren!ang Ooasi, Nǂai-!auasi, Koqea kota !’Uian kxae tcisa ke 
ku g/ae

Biroa o Direktera //’Aiha G//a //’Aesi 
• N!ore-juasi /ore-/’u
• Nǂai-!auasi //Koa kota N!ore
• ǂXanusi //koa kota Dhoro juasi Nǂai-nǂhaoha

Biroa o Inspektera //’Aiha: Namibia Polirisi
• Biroa o Depiti Inspektera-//’Aiha ko //Koa/hosi
• Biroa o Depiti Inspektera-//’Aiha ko ǂXanu //koasi

Biroa o Kommasara-//’Aiha: Namibia Totosi //Koa/ho
• Biroa o Depiti Kommasara-//’Aiha ko Totosi //Koa/hosi 
• Biroa Depiti-Kommasara-//’Aiha ko //Koa//kaesi Nǂai-nǂhaoha
• Biroa o Depiti-Kommasara //’Aiha Toto-mani & Ceka //Ae-/’u 
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N!OREN!ANG OOASI KOTA 
NǂAI-!AUASI

1. TCA  E  KU  DU

BIROA O DIREKTERA KU G//A //’AESI
• Ku /’an ǂ’hanun!ang ǂ’angsi kota du n!ore juasi gǂara ǂxanuasi kota ku 

pangura.
• /’An u !’uin-//koasi ko n!ang kota tzi kxa/ho waqntsan ko Ministria o 

N!aoren!ang, kota Nǂai-!ausi birosi ka ku sece /kaisi sa ka //ae-/’u.
• !Xoekxam Ministria o N!oren!ang 0oasi, Nǂai-!auasi, Koqea kota !’Uin ka 

du toan tca ka kare du //ama ko tani-/’u nǂhaoh n!anga kota du //xama 
ǂ’ang to’myo’ma ka sece ka ko jan-jan //au ku //koa he o Ministri ǂ’haanua, 
/kausi //koa /xoa, kota n!ang //’aea. 

A)
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DEPARTIMENTE: N!ORE-JUASI /ORE-/’U ǂXANUA 
• /’An-coe N!ore Nǂai-!’han ǂXanusi (IDs, !Kom, N!aea kota !Ai Sertifikatisi).
• Nǂai-nǂhaoha N!oren!ang Ju ǂHaisi /Ore-/’u ǂXanua (N!aea, N/ai-!’ua, 

!Kom, kota !Ai rekortasi).

DEPARTIMENTE: NǂAI-!AUSI NǂAI-Nǂhaoha AKOTA N!ORE JUASI  
• Nǂom Nǂai-!Aua ko ǂ’hanu n!ang.
• //Koa //xoa gǂarasi ko Process applications for visas, permits, passports 

and citizenship. 

DEPARTMENTE: AISASI, PERMETISI KOTA N!HAE-JUASI //KOA-/XOA
• !Xoekxam /xoa ǂxanusi //koa kota /’an ǂ’ang ko ju /xoah-/xoa tciasi nǂai //

koa, n!arohsi, kota //haitsau ko N!oren!ang Ooasi khoea kota Nǂau-!auasi 
ka n//uri ka veta sa g//a ha /’aesi //au tsa’a ha /’aesi,  nǂai !an ka du //xam 
ka /’ae.

• /’An-u ICT //koasi ko N!oen!ang Ooasi kota Nǂai-!auasi n!ang
• //Aea mari nǂai //koa ko !’uian jan ko N!oren!ang Ooasi kota Nǂai-!auasi 

n!ang (HAI), ko ku //xam u /xoa ǂ’Hanu kota Vetasi sa g//a ha /’aesi ko 
N!ore g!aun!ang.

• !Xoekxam /xoa ǂxanu //koasi sa khoe, n!arih tciasi, //’ama-/an nǂai //koa, 
Tciasi  such as transport, procurement, stock control, registry, !aoh-//koa.

• Ku o //kae//kae /xoa Ministri ko, nǂoahnsi /’An kana Nhui, //koa-/xoa juasi, 
kota juwaqnsi.

• Ku /’an !’uin kota ku !xoekxama jusa koara tci kxoa kota n!haeh-juasi ko 
gesi. 

2. E //KKOA-/XOA JUASI 

• Juasi sa o n!oren!ang
• Privati !Antzi
• Jusa ce-tsi
• Jusa koara N!ore
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• N!hae-jua kota Jusa kxoa !xoanasi
• Nǂoahnsi /’An kana N/hui
• MHAISS //Koakxaosi
• OMAs, RCs kota SOEs
• Ju waqns, Privati !Antzi kota NGOs
• Tani-/’an kxaosi
• N!ang kota !An //’Ang//kae juasi
• N!ore-!osi  juasi
• /’Hoo kxaosi

3. TCA  E  OO G//A-/’AN  I 

Tca  e  o g//a-/’an  e //koa-/xoa juasi  o ku //au //koa /’an,  //koa /’an  ǂ’auan, kota  
/’an //koa g/oah sa jan; te  e ku n//uri /’an //koa sa o e gasi ko jansi ko tcahin to’a  
he ka oo /ore  gǂa ka /’aesi ko ǂxanua he /hoa o kxaice.

4. E !OAN!ANGA  G//A /’AN /  G/AOHASI

4.1. BIROA O DIREKTERA  KU G//A  //’AESI

ǂOmsi: ǂ’Hanu !Xoekxam //Koasi

E ku: 

• /’An ǂ’hanun!ang ǂ’angasi ko n!ang kota !ansi //koa//kae juasi ko 
ǂ’hanun!ang tihasi sa ku ua Ministri ko //koasi /am n!ang sa o g!au(5). 

• /Ore gǂa kontrak ǂxanuasi, tsa’a khoe ko ǂ’angsi ko n!ui n/e’e (1) n!angsi 
te ǂ’hanu ǂxanu gesin ku o n!uisa o ses (6). 

• Ceka se-g!ama kontrakasi ko //koa /am n!ang sa o fertin (14. 
• Ceka se-g!a’ama vetasi kuru ko ka //’a se-g!a’am /ore-g//xun ka /’ae ǂaun 

kana ka ka ku kxoa ka /’ae du; kota
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• Ku //au !xoekxam hofa oosi-n!ang nǂai-nǂhaoha //xam ku vetasi sa o Hofa 
//’Aha gasi.  

!Hui +264 81 951 0756 
E-mail: legal@mha.gov.na

ǂOmsi: //Koa-n!ang Tcisa g!oace 

E ku: 

• Du Tcisi-g!oa //koasi //xam ko tca ka oo dua ka /’ae ko N!oren!ang, 
Xoromente //Koa-//xam Vetasi ǂXanua, kota tcisi dusisi.

• /’An //koasa o ku nǂai !’han ko ka ju gǂara kana //ama tsa’aa khoe
• //Koa g!a’i //kae//kae brifi ko /am sa o tin (10 //’a ha n!angsi ko ka g!oa /

ama ku tsig/ae/’.
• /’An coe g!oa raporti sa o toansi ko //koa /amsa o tin (10) //’a ha n!angsi ko 

ka nǂai-nǂhaoha kxaosi //oaqce ho ka /’ae.
• Tsitsa’a g!oa juasi nǂai-nǂaoha kxaosi ko tca ka dusi oo jan ko //’ae koh 

tsa’a khoe ko //’aea si koh tsa’a kgoe g/a’an!anga; kota
• /’U /xoa g!oa juasi ko g!ho-//kae ko //’aea si koh tsa’aa khoe g/a’an!anga 

kota ka !’onn!an.

!Hui +264 81 951 0754 
E-mail: InternalAudit@mha.gov.na 

ǂOmsi: !’Uin kota /Kausi Nǂai-nǂhaoha //Koasi 

E ku du: 

• Se-!’uin  tcisa khoeca ju n!obe ǂ’ang /’an ko biro !’omsi. 
• Du !’Uin Nǂai ǂxain kota /Kausi Sece  ko biro  tciasi kota  //koasi  //xam 

sece planda.
• Nǂai-nǂhoaha  ka ku  //Koa-/xoa  ko ku hoa Ministri tcia ko g!a’amasi.
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• Du se-g!a’amasi ko !’uin kota /kausi //’aeasi  ko /amsa o seva (7) //ama  
//’aea ka !an  ka /’ana ua raporti  he nǂoahn toan  ko Biroa  Direktera ku 
G//a //’Aesi  kon  !ui  n/e’e n!angsi; 

• //Oaqce  tcisa kxoa n!o’osi hui ko  menite sa o Faif (5) n!angsi. 
• Du !’Uin  sahm  g!xa ku jusa ku xoana  (ua ko Xraat 12) ko n!ui sa o n!ani 

(3) //’a ha n!angsi. 
• Du /xoa vetasi //koa /xoa tju/ho gesin  ko /am n!ang ka /’an ce  //oaqce ko  

/am sa o tsan (2) //’a ha n!angsi. 
• !’Uin //xam  ha biro  //’a ha tciasi  ka ku /’an nǂoahnsi ko  /am n!ang  kota 
• Ku  nǂom /’an  //koa kxaosi  ko !’uin  kota  /kausi  nǂai !’han  ko  ka si ku  

kxoa  ka.

!Hui +264 81 951 005 
Email: Security.Risk@mha.gov.na 

4.2. DEPARTIMENTE:  JU  /ORE-/’U 

Direktorati: N!oren!ang Ju /Ore-/’u

E ku du: 

• /Ore-/’u N!aeasi te ku /’an coe n!aea ǂxanusi ko  //koa /ama /ama n/e’e (1) 
n!ang, ko ka nǂai-!’han ǂxanua waqnsa  kxoa hi /’aesi ge /xoa.

• /Ore-/’u jusa goaq n!aea te ku /’an g!xa n!aea sertifikati ko //koa /ama sa o 
faiv n!angsi ko ka ǂxanu waqnsa kxoa hi /’aesi ge /xoa.

• /’An coe n!aea sertifikati //’hoan //koa /ama n/e’e (1) n!ang ko ka ǂxanu 
waqnsa kxoa hi /’aesi ge /xoa. 

• /’An coe N/ai-!’uasi ko //koa /ama sa o g!au (5) ko Khomas N!ore-!antzi, te 
n!ore-!antzi gesin, o /amsa o tin (10).

• //Koa /xoa ka tani ǂaun n!oren!ang gǂara nǂai-!’han ǂxanuasi /’an manisi 
ko /am   n!ang.

• /’An coe !Kom sertifikati //’hoansi //koasi /ama n/e’e (1).
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• /Ore-/’u !ai ka /’an g!xa !ai sertifikati ko //koa /ama n/e’e (1) n!ang kota
• G/ai ua cu proxramasi ka /’an g!a’I n!oren!ang nǂai-!’han ǂxanuasi ko kuri 

n!angsi ko ka ka ku  kare .

Nǂoahn /xoasi: civil registration regional offices

N!ore-!antzi !Hui: +264 Email addressi 

Oshana kota 
Oshikoto

+264 65 228800 oshana.oshikotocr@mha.gov.na  

Ohangwena +264 65-263022 ohangwena.cr@mha.gov.na 

Kavango West 
kota East

+264 66 255047 kavango.cr@mha.gov.na

Zambezi +264 66 253350 zambezi.cr@mha.gov.na 

Erongo kota  
Otjozondjupa

+264 67 302184 erongo.otjozondjupacr@mha.gov.na

Khomas kota 
Omaheke

+264 819510752 khomas.omahekecr@mha.gov.na 

Kunene kota 
Omusati 

+264 65 251017 kunene.omusaticr@mha.gov.na

Hardap kota /
Karas

+264 63 242583 hardap.karascr@mha.gov.na

!Hui +264 81951 0118 
E-mail: National.CivilRegistration@mha.gov.na 
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Direktorati: N!oren!ang   Ju  /Ore-/’u ǂXanua, Nǂai-!’hansi kota 
Nǂom 

E ku: 

• Mani/Toto n!aea rekortasi: !usi, ba-!u, n!aea n!ore, dshau kana !’hoan, 
n!auasi’ nǂai-!’hansisi ko //koa /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi te n!aea /
ama ku o n!ui n/e’e 9!) n!ang; 

• Mani/toto N/ai-!’ua rekortasi: !usi, ba-!u, n!aea n!ore, dsahu kana !’hoan, 
aman!ang, g!au-/oreasi, n!orekxao, g/a’a ǂu’ua kota gǂa’insi ko //koa /ama 
sa o g!au (5), te /ama o n!aea ku o n!ui n/e’e (1) n!ang.

• Mani Ba-!u he ku kxoa ko ka ka //ua ka /’ae ko nǂoahnsi ǂxanua kota bara-
se ǂxanuasi ka zaihan ko /’ae ko ǂxanu n!ang ko n!ui sa o (12) n!angsi.

• Du /’an d’ama-//auru ko //koa /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi //ama //’ae 
ka ho ka  /’ae. 

• /Ore-/’u !kom du ko /am ko //koa /ama sa o g!au (5) //ama //’aea hi ho hi 
/’ae //ama !komsi du  //koa jua. 

• Du mani !komsi rekortasi ko //koa /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi.
• /Ore-/’u jua !ai ǂ’ang ko //koa /ama sa o fertin (14) ko ka //’a !ai goaq se 

toan ka /’ae. 
• Du /’an !koms ǂ’asara ko //koa /ama n/e’e (1) n!ang //ama /ama hofa //’aesi 

ǂxanua ho hi /’ae.
• Du mani !ai rekortasi: n!aea /ama, !ai /ama, !usi, ba-!u, n!aea n!ore, dsahu 

kana !’hoan, re dua !kom ko ǂxanu n!ang ko //koa /am a sa o g!au (5).
• /’An coe South West Africa ID //’hoan ko //koa /ama sa o g!au (5); kota 
• /’An coe ǂxanu-/hui sa o nǂai-sea a gesisi kota !’hansisi ko //koa /ama sa 

o g!au (5) s.

!Hui +264 81 951 0223 / 0009 
E-mail: Civil.Registration@mha.gov. na/
Civil.Register@mha.gov.na / Identity.Management@mha.gov.na
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4.3. DEPARTIMENTE KO NǂAI-!AUSI ǂAI-NǂHAOHA KOTA N!ORE 
JUASI

Direktorati: Nǂai-!auasi kota N!ore-!xaisi Nǂai-nǂhaoha

E  ku: 

• Nǂai-nǂhaoha g!a’amasi, !xoana kota ju g/aisi ko //’ae n/ui waqnke.
• Se-g!a’ama //’ae n/ui waqnhe n!ore-!’o jua sa koah kxae tcisa /oa //xam 

veta ko //koa /ama tsan (2) n!angsi ko //ama //’aea ǂxanu ho hi /’ae.
• /’An coe /’hooa kxaosi permetisi nǂai gǂa’ian ko //koa /ama sa o g!au //’a 

ha n!angsi.
• /’An coe Sertifikati sa o Nǂai-!’hansi ko n!ui n!ani (3) n!angsi.
• //’Ang ka !’o-/u jusa koh /oa kxae tosi ko n!ore g!a’ama //xam ua ko Nǂai-

!auasi Nǂai-nǂhaoha  Act, 1993 (Act No7 of 1993).
• //Koa-//kae /xoa Nǂai-!auasi Coordinate Immigration Nǂai-!auasi Hofa ko 

tca ka oo khuian.
• N!aoh ce jusa /oa zaihan hi  /’aesi ko g!a’am ko iris a o (48) kana ko //xam 

ua tca Nǂai-!auasi Nǂai-nǂhaoh Act, 1993 (Act No7 of 1993)  ku oo n//
aea; kota 

• Du //Koa-//Kae /xoa Vetasi //koa Khoea gesin ko tca ka oo khuian.

!Hui +264 81 9510357 
E-mail: Namibia.Immigration@mha.gov.na

Nǂoahn-/xoasi: !ore-!antzi !xaisi nǂai-nǂhoaha

N!ore-!antzi !Hui:  Email address 

Khomas, 
Omaheke and 
Erongo

+264 81951 0200 central.imm@mha.gov.na
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Omusati kota 
Kunene

+264 65- 251017 omusati.kuneneimm@mha.gov.na 

Ohangwena, 
Oshikoto kota 
Oshana 

+264 65- 2403193 North.imm@mha.gov.na 

Karas kota 
Hardap

+264 63- 222115 karas.hardapimm@mha.gov.na 

Otjozondjupa, 
Kavango West, 
kota East

+264 66- 255356 kavango.otjozoimm@mha.gov.na

Zambezi +264 66-253350 Zambezi.imm@mha.gov.na

Direckorati: Visasi, Permitisi, N!ore-!xai  ǂxanuasi & o N!ore-
jua

E ku du: 

/’An coe visasi //xam ǂ’anga he: 

• G!a’amasi visa he o n!ore-juasi sa //ama n!ore sa /ore gǂa ha /’aesi ko tsi 
//’aea.

• Can/ /’Hookxaosi Visasi and Mania //koa /ama sa o g!au (5) //’a  ha n!angsi.
• //Koa visa (//’An!anga !oma //koasi permeti) ko //koa /ama sa o g!au (5) //’a 

ha n!angsi.
• //Koasi permeti ko //koa n!ui tsan (2) n!angsi kota 
• N!aroh permeti ko n!ui tsan (2) n!angsi.
• /’An coe Namibia n!ore-!xai ǂxanua(pasporti) ko //koa /ama sa o g!au //’a 

ha n!angsi.
• /’An coe Namibia N!ore-juasi //ama ko. 
• //Ama ko a G//a’isi ko N!ui n/e’e (1) n!angsi.
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• !Kom, /ore-/’u, kota //xoasi ko //amasi ko n!ui n!ani (3) ka ua ko //’ae a !xau 
a /’ae //’a ka brifi; kota 

• Koara ǂxanu n!angsi kota /oa zaihan a /’ae ko o ko Namibia n!ore-jua ko 
n!ui tsan (2) n!angsi //ama //’aea nǂai-!’han du ka /’ae, te ceka /’u ce a /’ae 
ko n!ui sa o ses (6) n!angsi.

!Hui +264 81 951 0071 
E-mail: citizenship@mha.gov.na 

4.4. DEPARTIMENTE: ǂXANU-//KOASI KOTA N!HAE-JUASI //KOAN!ANGA

Direktorat: Ju /Xoa-/xoa Tciasi  kota !Xoekxam //Koasi 

ǂOmsi: Ju /XOah-/xoa Tciasi.

 E ku. 

• zeze /’aehasi ko //koa /ama  n/e’e’ (1) n!angsi. 
• du conduct //koasi-/’ua tci-ooasi ko n!ui n!ani (3) n!angsi. 
• g!a’ama /hain sa o ka a /oa //au //ae a /’ae ko n!ui n/e’e (1) //ama //’ae ka 

koh !an  
• !oace jusa kxae g/a’a!u ko //koa //ama sa o g!au //’a ha n!angsi //ama //’aea 

ka /’an ka /’ae.
• Nǂai-!an kota ku /’an coasi n!aroha ko //koa kxao zesin ko n!ui n/e’e (1) //

ama //’aea si coacoa //koasi. 
• //koa /xoa gǂara-ǂanua sa o nǂom hiasi, ju-wece-jansi, !Aoh /Xobe /’an, 

kota XKGM (GIPF) ko //koasi /ama n/e’e (1) n!angsi ko ka ǂxanu waqnsi //
ae /xoa hi /’aesi. 

• //koa /xoa //koakxaosi jansi gǂara ǂxanuasi kota Ju-wece-jansi gǂara 
ǂxanuasi ko //koa /ama n/e’e (1) n!angsi ko ka ǂxanu waqnsi //ae /xoa hi 
/’aesi.

• //koa /xoa ju /xoan!ang g!a’aman!angsi ko tca n!ui /amasi ǂxanua oo 
zaihan. 
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• g!aa’ama n/aqni-n!ang jansi ko ka ka kxoa ka /’aesi.
• !’ai //koatzisi ko //koasi /ama n/e’e (1) n!angsi //’ae //’aea nǂai-!’hansi ho 

ka /’ae; kota
• n//a sara vetasi ko ggǂara sa //ama //koakxaosi khoea ko //’a //’aen!ang 

n/e’e kana //koa /ama tsan (2) n!angsi ko ka e /oa kua //oaqce.
• du N!arohsi ku Kxoa Se-g!a’ama (NKS) ko ka /am n!ani kota ko kana ka 

ka ku kare ka /’ae.
• //haitsau Ju /Xoa-/xoa Tciasi //Haitsau Planda ko barah n!ani (3) n/ui 

waqnke kota n!aroh n!ui /amasi ǂxanua ko barahn!ang.
• G!a’ama /xoa ka /’an !oacesi ko n!aroh gǂara sa /oa zaihan ka /’aesi ko //

koasi /ama sa o seva (7) //’a ha n!angsi. 
• G!a’ama /xoa n!aroh-g!a’in tsitsa’asi ko kuru n!ui tsan ko tsan n!angsi ka 

/’an !oace ko tca gǂara ǂxanua oo jan-/’an ko //koasi /ama sa o g!au //’a ha 
n!ansi //ama ka komateasi g!ho //kae.

• /’an coe n//humi tzi zaihansi ko /am n!ang //ama //’ae ko ho ka /’ae

!Hui +264 81 9510106/0105 
E-mail: Human.Resources@mha.gov.na

ǂOmsi: Nǂoahnsi /’an ǂ’Ang zesin

E kul. 

• /’An ǂ’auan IT nǂai-//koa !aqsi, sistema kota maqn!ang !aqsi ko /ama o 
coacoa /xoa //koasi.

• //Oaqce tci n/ui waqn ku !an kota //koasi tsitsa’asi ko iri n/e’e (1) n!ang.
• //Koa coe /am n!ang, beke n!ang tciasi sa g!am gǂa ka /’aesi kota /am 

n!ang sitema se //xam.
• Du n!ang ka do toto ICT //koa !aq n/ui waqnke ko /am tsan (2) n!angsi //

ama ko //ama //’aea ka ho ka /’ae.
• Nǂom /’an //koa kxaosi ko IT nǂai-//koa nǂai-!’hansi ko  ka si kxoa ka.
• Se //xam tca Ministr maq n!ang nǂoahnsi ku oo //koa kota sistema waqnsa 

ku //xam ka.
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• Nǂai-nhaoha kompiter n!ang tciasi lesensi ko barah, n!ui n!ani ko ka ka g/
aea ka toansi.

• //Oaqce N!ore-!antzi g!ausi nǂai //koa tihasi ko //koa /ama n/e’e (1) n!ang.
• Nǂai-n!aroh //koa kxaosi ko //koa/ho //koatzisi zesin ko n!ui n/e’e n!ang //

ama /ama ka nǂom g!xa ka /’ae kota kana gǂara; kota 
• Se //xam website ko /am n!ang ka toto zea website ko beke n!ang kana /

am n!ang ko ka ka kxoe ka /’ae du.

!Hui: +264 81 9510007 
E-mail: IT.Division@mha.gov.na

Direktorat G!aun!ang kota //Koa/hosi

ǂOmsi: G!aun!ang

E ku:

• Toto /’an minisyti //’a ha g!aun!ang ǂom-/’u /’an cu ko ka /ama he n!ang 
ha /’ae.

• Se //xam kota ku //koa /xoa ministry //’a ha g!aun!ang nǂai //koa u ko n!ui 
n!ang.

• Toto /’an n!uin!ang, kurin!ang tsan-ko-tsansi, barahn!ang raportasi ko tca 
g!aun!ang ku oo nǂai //koa ka /’ae.

• N//uri ka tsa’a ge /’an //koa //xam ǂ’hanua sa ku toto kana g//a vetasi ko 
mari kota tcisi //’ama tani ko //’ae wece.

• Du//xam  DSA kota /xaokxama -ǂxanua ko //koasi /ama tsan (2) n!angsi.
• Du//xam !o-n!ang irisi ko iris a o //koasi /ama sa o fertin (14) n!angsio.
• Du//xamProcess can /amasi ko //ama n!ui tsan (2) ko ka hi ho hi /’ae.
• N//uri /’an //kae//kae, //ae koqea,/’ua banga kota ko /ore-gǂa //koa-/xoa tcia 

gesin sa o g!aun!ang tci-ooasi sa du ka /’aesi ko /am n!ang.
• Toto-/’an ka //’koa-/’u barah n!ang ǂxanuasi///xam-ua /xoa ko  Prepare and 

submit annual financial/compliance statements to the tcisi-sece jua //’aiha 
ko //’aen!anga n!ang ka /’ae; kota 
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• Du//xam /xaosisi tcisi kota //kaotzisi; kxa/ho /kaokxamasi ko //koasi /ama 
sa o fertin (14) te !’o-n!ang /xaokxamasi ku o //koa /ama sa o g!au tsan 
-kota-n/e’e (21) n!angsi. 

!Hui: +264 81 9510068 
E-mail: Finance@mha.gov.na

ǂOmsi: //Koa/ho Waqnsi

E ku:

• Nǂai-gea n!arihsi te /’an coe n!ama tosi-/’an ǂxanua ko //koasi /ama n/e’e 
(1) n!angsi.

• //Kae//kae te /’an coe daoh-ǂxanuamh ko //koasi /ama sa o g!au ko ka hi 
toan //’aea ǂaun.

• Mani g!o karkisi ko beke tsan (2) n!angsi.
• N//uri /’an utosi tshautshau kota kuru ko beke tsan (2) ko ka gkoh du ka 

/’ae.
• Nǂai-/’hoan te //koa /’an g!aun!ang juasi ko ǂanisi-ǂxanua /’huima ko //

koasi /ama sa o tsan (2) //ama //’aea hi o  hi /’ae.
• N//uri /’an /xobe utoa gǂarasi ko xoromente garatchi te departimente n!ang 

ku du//xam ka /’aesi ko //koasi /ama sa o tsan-ko-tsan (4) //’a ha n!angsi 
ko ka utosi ge.

• Se-g!a’ama utosi ko ciniha ka ha ku /’an coe kota ka ha /’an ce ha /’aesi.
• Du//xam //’Amasi anua ko //koasi /ama sa o tsan (2) //’a ha n!angsi //ama 

ko ka gǂara ǂxanua ho he zaihan hi /’ae.
• Sece tendera ǂxanua-!ae ko n!ui n/e’e //ama hi !’o //ama.
• ǂOm coe u /’an //’ama komateasi (ak) nǂoahn-!oamh ko /am tsan (2) k oak 

g!ho//kae g/a’an!ang.
• //Xai biro !’omsi khoea ko /am n!ang.
• Du barah n!ang tcisi n//aq’ara //xam tca g!aung g!am khoe koh oo n!anga 

ka.
• /’An coe ka ku nǂai-nǂhaoha //koa tciasi ko /am n!ang.
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• Du n!ui n!ang se-g!a’ama ko tca kurusi ku oo nǂhaoha kota 
• Du g//a kurusi ko tci zesin kota ka sa //xoasi ge //’a ka du jan-jan ko tca 

ministry du-ǂ’angasi planda kota g!aun!ang projeka //haitsau planda kota 
ku du tci //ae-u //koa mhi-!oa ko n!ui n/e’e n!angsi. 

!Hui: +264 81 9510070 
E-mail: General.Services@mha.gov.na

ǂOmsi: Ju-wece //’Ang-//kae

E ku: 

• Se//xam nǂoahnsi tani ko /am n!ang.
• ǂom sara nǂoahnsi ko n!o’osi ko //ama //’ae ka zaihan ka /’ae.
• //Oaqce nǂoahnsi kota ju-wece tsitsa’asi ko ko /am tsan (2) n!angsi.
• Kuru te //ae-ua //’an-//kae /xtri ga ko //’ae waqnsioa e //koa/ho-n!ang kota 

!’o-n!ang //koa-//kae kxaosi ko //’ae waqnsi.
• Tani-ua g/a’an!ang, !’uin, kota //ae-tsau !u jan kota nǂai-sea he o minis ga 

ko //’ae waqnsi; kota
• Du g!a’i-u proxramasi ko //koatzi sa o ministry gasi ko n!ui sa o tsan-ko-

tsan n!angsi.

!Hui: +264 81 9510064 
E-mail: Public.Relations@mha.gov.na

ǂOmsi: N!hae-juasi //Koasi Nǂai-nǂhaoha 

E ku:

• /’An u !’uin kota !xoekxam ku ju sa ku kxoa hui kota jusa koh n!hae tsi ko 
ka si tsia n!ore.

• /Ore-/’u hui kxoa kxao waqnsi ko //koasi /ama n/e’e (1) n!angsi ko //’ae si 
g!a’ama n!ore.
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• /’An u g!oasi n/hui-/u ko ju sa ku kxoa hui kota jusa n!hae tsi ko //koasi /
ama n/e’e (1) n!angsi ko //’ae si gǂara.

• Du g//a /’an u ko n/ai-!’uasi ko jusa n!hae tsi ko //koa /ama sa o fertin (14) 
//’a ha n!angsi ko //ama //’aea si gǂara-Bxanuasi ho hi /’aesi.

• Sin cu ka u /xoa //koa-//kae /xoa nǂai-!’hansi kota /ore-/’u jusa koara n!ore 
kota jusa du coe si /’aesi he  koara n!ore (JKN).

• Tani-ua g/a’an!ang ko nǂai-soahnsi sa ge (/’u-cea n!oren!ang, /’aehasi ce-
tsi kana u, kota nǂai !xoana n!ore sa nǂai n!ani) ko n!ang sa n!ui tsan-ko-
tsan ko barah n!ang.

• Du g//a /’aehasi ce ko Namibia jua sa ce //ama n!ore gesin ko //koasi /ama 
sa o tsan (2) //’a ha n!angsi //ama //’aea nǂai-‘hansi ho ka /’ae

• Du /an jusa si /’aehasi ku kare ce-u ko jusa koh n!hae ko ce ua si n!oresi 
ko n!ui n/e’e //ama ka nǂai-!’hansi ho ka /’ae.  

• Du n!hae-juasi //’a si gesi-ooasi //au-se tsitsa’asi ko n!ui n!ang //ama //’aea 
si koh g!a’ama. 

• /’An u n!hae-jua !oace gesi-ooasi ko //koasi /ama sa o g!au tsan-tsan n!ani 
(30) n!angsi ko ka si /’u gǂara-ǂxanuasi.

• /’An coe sertifikati sa o n!hae-juasi hisi ko //koasi /ama sa o g!au-kota-tsan 
(7) //’a ha n!angsi ko ka si ka g/ae ǂxoma.

• /’An coe ua n!hae-juasi ko g/ai permeti ka si u g!a’ia g!a’ama khoea kota 
!xoanasi ko /am n!ang.

• /’An u nǂoahnsi ko ku ho ǂ’hanu, /xoah-jan kota n!aroh //koasi /’an ko //
koasi /ama n/e’e n!angsi //ama ka si g!a’ama; kota

• Cu ka ku u /xoa /’an u n/aqni-n!ang !xoekxama ko jusa kxoa hui kota n!hae-
juasi. 

!Hui +264 81 951 0210 (Head Office)
!Hui +264 67 306 314 (Osire)
E-mail: Refugee.Headoffice@mha.gov.na / Osire@mha.gov.na   
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B) NAMIBIA PARISI //
KOAN!ANG

1. TCA E KU DU

Namibia Parisi koh nǂom ha /’ae //xam ko 118 ko Namibia Kxa/ho Veta kota Parisi 
Act 1990, (Act 19 of 1990) ko tca ka oo mania ka /’ae. ǂOmsi 13 ko Act ku /’an u 
//koa sa ku g/ae:

BIROA O INSPEKTERA //’AIHA O PARISI MA (IGP) 
• N/hui cu, //kae//kae,sece, se-g!a’ama, kota ku ǂom sara nǂoahnsi/’agngkxae. 
• /’An u ǂ’hanu !oa-totosi ka du ju gǂarasi kota hofa nǂai-dua.
• Nai-nǂhoaha n!ore-!’osi //’Ang/kae /xoa, kota ku /’an ǂxanu //koa, /ore-tci-

ooa kota !xoekxam //koa/tzi sa ku //xama khoe ko n!oren!ang kota n!ore-
!’osi tci-ooasi.

• Ku n!un /’an o //’amin!anga ku //kae//kaea kohoe ko ju kota parisi ko ku tani 
ua //koa-//koa /xoa kota !’uin nǂai-seasi he o //koa/ho ga kota

• Ku n!un /’an n!ore toansi ko nǂoahn /xoa N!ore-!’Osi Parisi /
Kausi Orxanisasi (INTERPOL) tci-ooasi.

31
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BIROA O DEPITI INSPEKTERA //’AIHA KO //KOATZISI (DIG OPS)
• //Koa-/kae /xoa /kausi nǂai-koara duasi.
• Du /’an n/a’an !xoekxam //koasi.
• Se-g!a’ama kota //koa-//kae /xoa duasi sa ku ua /kausi.
• !’Uin kota //aea koqe n!angsi ko n!ore !xaisisi, xoromente //koa !aqsi sa jan 

/’an kota g!u sa !’uin ka /’aesi.
• !’Uin n!oren!ang kota n!or-!’osi Juasi sa Kaice o N!a’an-n!a’ansi. 
• /’An u Nǂoahsi kota Nǂoahn-//kae ǂ’Ang-zesin !xoekxam //koasi.
• /’An u /xoan!ang-n!aroha nǂai-soahnsisi ko tihsi //ama ko se-g!a’ama tcisa 

nǂai-sea kota /kausi !ansi. 
• N//uri /’an daoh koqea. 
• Se-g!a’ama /kausi /’haiansi, tcisa n!obe-ua ka /’aeisa, kota /oa //aea parisi 

ko tca jan.
• Du //koatzi sa kaice o !ai-!’o
• //Koa /xoa tcisa ku ǂ’ui, te tia /oa o sorondasi kxa.

BIROA O DEPITI  INSPEKTERA //’AIHA KO ǂXANUSI-//KOA (DIG ADMIN) 
• /’An u ǂxanu-//koasi !xoekxama kota ǂ’Angsi-/’an //koasi ko tih sa ua Ju /

Xoah-/xoa Tciasi. Nai-nǂhaoha, Planda-/’an kota //Haitsau ko NamPari //
koan!ang kota ku ka veta sa g//a ha /’aesi //au tsa’a=/’ua ha /’aesi, nǂai-
!an, ka du //xam ka /’ae.

• /’An u ǂXanusi-//koa !Xoekxama ko //Koan!ang.
• //Ae-ua g/a’an!ang ko Koqesi Nǂai-//koa Nǂai-nǂhaoha //xam ko Vetasi 

kota ǂ’hanu sa g//a ha /’aesi ko Xoromente N!ore G!aun!anga.
• Du sece-//xam; //koa-//kae /xoa veatsi //haitsau, du-ǂ’angasi plandasi, 

sece tci-duasi kota projekasi nǂai-nǂhaoha. 
• /’An u ka //ae-ua tcisi ko g/a’an!ang. 
• /’An-u ju-wece n/aqni-n!angsi, ama n!ang mooa, /xoahn!ang !xoekxama //

koasi kota n//a-ua dshau sa !’hoan /oa xoxoa khoe ko //koa n!ang
• /’An u !’uian o coasi kota toansi kota vetasi nǂom n!arohasi. 
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2. E //KOA-/XOA JUASI 

• //Haitsau ǂArasi kota NGOs
• N!ore-‘osi, N!ore-!antzi kota n!oren!ang-xoromente Orxanisasisi
• Media
• Jusa o N!ore-juasi
• Toronkhoe-kxaosi sa ku !hai hofa
• (NamPol) Namibia Parisi //koa juasi
• Birosasi, Ministrisi kota G//a-/’ansi (OMAs)
• N!ore-!antzi Ratasi (RC) kota Kxa/ho G//a-/’an Juasi (LC) 
• ǂ’Hanu Tjuasi (SOE) kota Prifati //Koa/hosi
• Tani-/an kxaosi///Koasi-/’an kxaosi

3. TCA E OO G//A- /’AN I 

Tca e oo g//a-/’an e //koa-//kae /xoa juasi o /’an u ko,jansi, ǂ’auan, kota //koasi /’an 
sa kaice jan; te e ku n//ri /’an dua e //koasi ko g/aohsi sa e g//a /’an ko tca ka oo 
n//a coea ka /’aesi kxaicesi ko ǂxanua he //’a hi koa o kxaice.

4. E//KOASI !OAN!ANGA /G/AOHSISI

4.1. BIROA O INSPEKTERA //’AIHA O PARISI MA 

Biroa o //Koa kxaosi //’Aiha ma 

E ku:

• N//uri /’an //xama zoqian o n!oren!ang ga !xoekxam //koatzizi, (UN, AU kota 
SADC) ko //’ae waqnsi //ama //’ae !’autsi kana n!ǂai-!’han ho ka /’ae. 

• N//a tci n/ui ko planda /’an, toto-/’an kota //koa-//kae /xoa  tcisi du toto /’an 
waqnsi  ko n!ore-n!ang kota n!ore-!’osi ko /am n!ang //ama ka nǂai-!’hansi 
ho ka /’ae.
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•  /’An ua n!ore-!’on!ang juasi kota n!ore-n!ang jua g/aohasi  //koasi /’an sa //
xama khoe ko tca ko oo n//a ka /’ae ko du //xama khoe totosi.

• Du coasi kokxuisi kota /ore-gǂasi ko gǂarasi kana nǂai-!’hans ho ka /’ae.
• Du coasi kokxuis /ore-gǂa ka n//uri /’an ǂom sara rekortasi ko birosa ka ku 

ǂ’aun ua ko /am tsan (2) n!angsi //ama g!ho-//kae ǂ. un
• Du coasi NamParisi Barah n!ang Raporti  ko barah n!ang ka n//uri /’an ka 

/’ua nǂoahnsi ko bara n!ang n!aea ko g!aun!ang barah; kota
• /’An u ǂxanu-//koasi !xoekxama ko Biroa o IGP ma ko //’ae waqnsi
.
!Hui:   +264 612093282/3876/3231 / Fax: +264 61 228533 
E-mail: IGP@nampol.na

Direktorati: Parisi ǂ’Ang-kxae Kxaosi 

E ku:

• Cooacoa nǂoahnsi n/hui/ǂ’ang-kxae ko /am n!ang ko //ama ka tci n/ui ho 
ka /’ae.

• Du /kausi se-g!a’ama ko n!ore-n!ang /kauasi sa ku ho ka /’aesi ko /am 
n!ang. 

• Coacoa se-G!a’ama sa tia ge ko /am n!ang //ama tsitsa’a khoea.
• //Ae-ua nǂoansi gǂa ko /kausi du kxaosi, jusa ǂ’ang /’an si /’aesi ko /kausi 

du, jusa !aah u he kxoa hi /’aesi kota ǂo kxaosi ko //’ae waqnsi.
• Du kota ku /’an-u !’uin ku n//ho-n//hoo sece ko n!ui n!ang.
• //Koa-//kae /xoa nǂoahnsi /’an ko //’ang-//kae kxaosi gesin ko n!o’o-n!angsi 

//ama //’aea ka ho ka /’ae.
• Du //xam //koa waqnsi gǂarasi ka tani ǂauan !oace he Namibia parisi //koa/

ho ku kxoa ko tca parisi  oo g//aa hi /’aesi ko //koa-g!a’I ua n!ore-!’on!ang 
ko //koasi /ama sa o n!ani (3) n!angsi //ama //’ae hi ho hi /’ae; kota

• //Ae-ua //koa-g!a’i /’an !’uin //’ang-//kae ko Namibia ko //’ae waqnsi.

!Hui +264 61 209 3391 / Fax +264 61 400617 
E-mail: pid@nampol.na
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Direktorati: Vetasi //Koasi 

E  ku:

• N//uri /’an ka ratasi sece kota hofa g!a’ama du toan ka /’ae ko /am tsan (2) 
n!angsi

• N//hoo //koan!ang juasi ko veta n!ang tciasi ko kuri n!angsi.
• Kxoa ǂ’angsi-/’an //ama Biroa o Nǂuin-kxao //’Aiha ma ko veta tci-ooasi ko 

//’ae waqnsi.
• /’An-ua Namibia Parisi ko veta ǂ’ang-/’ansi ko g/a’an-!ang ko ka si ku kxoa 

ka. 
• G!a’am /xoa Namibia Parisi juasi tihsi ko tva ka ku oo n//aea vetan!ang ko 

31 ko veta sa nǂom ha /’aesi //ama parisi veta 0, 1990 (act no.19 of 1990).
• Sece /’an-ǂ’ang, !’aia //’ae-n!ang kota rata sa o and boards se juas jan /’an 

//koa-/xoa //xam; ko tca ka oo n//aea paraisi veta n!ang ko, 1990 (act no.19 
of 1990) he koh mani ka /’ae ko //koais /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi 
ko ka ǂxanu ho hi /’ae.

• Du coacoasi kontraka zaihan-khoe, ǂxanu-/’hia o tsa’aa-khoe (MOU) ko 
n!ui n!ang kota nǂai-!’han ǂxanua gesin ko n!ui sa o sesi n!angsi.

• Sece vetasi kuru ko ka sece //’aea koh n!ang ka /’ae ǂaun kana //’aea sece 
ku kxoa du ka /’ae; kota

• //Koa-/’an rata //aq’iangesi, komateasi kota //koa-xrupu gesin sa sin g//a-
/’an hui ko ka hui ku kxoa ka /’ae.

!Hui +264 61 2093308 / Fax +264 61 220621 
Email: legalservices@nampol.na
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ǂOmsi: Ju-wece //’Ang-//kaesi 

E ku: 

• Tani coe n//homi ju-wece nǂoahnsi ko //’aen!anga !oma ko tca ǂxanu ku 
oo hoa hi /’ae.

• //Haitsau nǂoahn-//kaesi kota tcisa ǂamm-coe ka /’aesi ko kuri n!angsi 
kana ka hui ku kxoa ka /’ae.

• //Ae-/’u parisi tcia sa ku !an ko //ama gǂarasi kota ku g!am-/’u //xaosi ko 
//’ae waqnsi. 

• Du ju g!a’i-ua /nǂai-!’hansi proxramasi ko kuri n!ang kana ka hui ku kxoa 
ka /’ae kota 

• Cu ka u /xoa ku se-//xam media raportasi ko g/a’an!ang ka /’an !oace //ama 
ko media khoea //aq’iangesi ko //koasi /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi.

!Hui: +264 61 209 3286 / 3470 / 3378/ 3894 / Fax: +264 61 22 0621 
Email:  PR@nampol.na

ǂOmsi: N!ore-!’osiParisi -NCB Windhoek

E ku:

• //Koa-/xoa kota //koa-//kae /xoa tcisa ua n!oren!ang kota N!ore-!’osi /kausi 
sa ku kxoa N!ore-!’osi !xoekxama kota Se-g!a’amasi ko //koasi /ama sa o 
seva (7) //’a ha n!angsi.

• Du mani-/xoa nǂoahnsi kota ǂ’ang-kxao ko INTERPOL juasi n!oresi, , /
Ore-tciooa N!a’an, kota //’ang-//kae kxaosi //xam ua ko INTERPOL //’a ka 
G/aohsi 19 (Quality standard 19) ko iris a o 24.

• Du nǂai-!’hansi ko INTERPOL ko tca Veta-kuru ko oo xoana ua ko e n!ang 
kota !o-n!ang //’Ang-//kae /xoa kxaosi ko n!ang barah tsan n!angsi.

•  /Oo //xam kota ku se-//xam jusa dzan kota ku //koa-/kae /xoa n/hui ka 
!’o-/’u ka tani-ce u tci-ooasi ko iris a o 24 n!angsi //ama ka gǂara ho ka /’ae.
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• Continuously disseminate intelligence to stakeholders within 24 hours.
• //Koa-//kae /xoa INTERPOL, AFRIPOL, SARPCCO kota SADC ǂ’Hanusi-

g//a g!ho-//kaesi ko ka !’autsi du ka /’ae. 
• //Koa-//kae /xoa n!ore-!antzi kota n!ore-!’on!ang //koatzisi //kae//kae /xoa 

ko n!ore //’ang-//kae kxaosi ko //’ae waqnsi //ama gǂara khoea; kota
• Du n!ore-!antzi n!aroha sa tia ge ko n!ui n!ang. 

Phone: +264 61 209 3269/3270 / Fax:  +264 61 246 617 
E-mail: ncbWindhoek@nampol.na

4.2. BIROA O DEPITY INSPEKTERA //’AIHA KO //KOATZISI (DIG-
OPS)

Direktorati: /Kausi !’Ai 

E ku: 

• Du /kausi !’ai //koatzisi ko kuri n!angsi kana //’ae ku ku kxoa ka /’ae.
• Ece /kausi se-g!a’amasi ko kuri n!angsi.
• Se-ǂ’asara n!ore-!antzisi !’ai ko /kausi raportasi ko /am n!ang //ama //’aea 

ka ho ka /’ae kota ku /’an ǂ’angsi ko //koasi /ama tsan (2) n!angsi.
• !’Autsi ju-wece //’a si tan ice !aqmh kota n!aohsi ko barah n!ang kana ka 

kxoa ge.
• Sin cu ka //ae-ua n!ore-n!ang n!aohsi nǂoahnsi du-/u ko g/a’an!ang. 
• /Ore-/’u n!aohsi ka /’an coe lesensi ǂxanusi ko n!ui n!ani (3) //ama //’aea 

gǂara du ka /’ae.
• //Koa-//kae /xoa //koasi sa n!ore-n!ang juasi veta khoeasi ko //’ae waqnsi.
• Du n!ore-n!ang juasi vetasi kuru nǂai-!han ko //’ae waqnsi ka kxoasi ge.
• Du //koasi /’an pari sa ku g//a he /’aesi ko n!ui sa o sesi (6) n!angsi //ama 

//’aea si /’u gǂara-ǂxanus; kota 
• N//uri ka //’a pari sa coacoa //koa ko //koasi n!aroh /’an ko n!ui sa o sesi 

(6) n!angsi //ama /ama si n/hui si /’aesi ka ku se si duasisi ko n!ui n!angsi.
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!Hui: +264 61 209 3526 / Fax: +264 61 220621 
E-mail: crimeprevention@nampol.na

Direktorati: /Kausi Se-g!a’ama 

E ku: 

• Du g/a’an!ang se-g!a’ama ko /am n!ang ko ka doketi ho hi /’ae. 
• Du toan /kausi se-g!a’ama ko //koa-//xam //’ae n!anga ke:

Doketi Tcia Ne Tca Koh !an Doketi //Kae//kae 
//’Ae-n!anga

Tih-ma-!o Koa jua kxae tih kota /kausi 
kxao !’han si /’aesi he gea

/am sa o 7 

Koa /kausi kxao /oa !’han  ha 
/’ae, !’han ha /’ae he tia koara

/am sa o 14 day

Tih-ma-n!a’an Koa //kausi kxao kota jua ho tih 
!’han sa /’aesi he gea 

/am sa o 14 

Koa /kausi kxao /oa !’han ha, 
!’han ha /’ae he koara 

/am sa o 28 

Tih-n!a’an-
n!a’an

 Koa jua ho tih kota /kausi kxao 
!’han si /’aesi he gea 

N!ui 2

Koa /kausi kxao /oa !’han ha 
/’ae, !’han ha /’ae he koara

N!ui 4

• !’Ang!a’in /kausi g!oasi ǂxanua ko n!ui n!ang, kuri n!ang, kota barah n!ang.
• Se-g!a’ama /kausi g!oa-ǂxanua ko beke n!ang, n!ui n!ang , kota barah 

n!ang. 
• /’An-u !oace ko tihsi /’an ko ku dua se-g!a’ama ko n!ui n!angsi.
• Du toan kxae-tciasi tani-ce  ko //koasi /ama sa o g!au //a ha n!angsi kota ku 

//koa /xoa ua kxae-tciasi ko g/a’a-n!ang.
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• Se-jan-jan, ninn-!’o kota n!arih u diamante ko /am n!ang //ama /ama gǂara 
du ka /’ae. 

• Du diamante sa !’ai ha /’aesi kxa/hosi //’a ka !’uian nǂai-soahn sertifikati 
ko //’ae waqnsi.

• /’An-u tci-!a’ansi sertifikati ko n!ui n!ang, injina kota ǂabah-n!ang !aqsi 
nomarasi sa o uto !a’ansi kota kara !a’ansi ko //koasi /ama n/e’e (1) n!angsi.

• Coacoa nǂoahnsi/ǂ’angkxae  //kae//kae ko /am n!ang //ama /ama ǂxanu 
ho hi /’ae kana ka ka ho coe ka /’aesi; kota 

• Du se-g!a’ama ko tci-n!a’ansi nǂai //’ama kxaosi kota !aqsi ko n!ui n!ang.

!Hui: +264 61 2093252 / Fax: +264 2093287 
E-mail: cid@nampol.na   

Direktorati: Namibia Parisi sa o /Kausi se-g!a’ama //Koa tjua 

E ku: 

• N/hui  ama-!aoasi ko koa ka koh !aia ko /am n!ang. 
• Du g/ae setama //’a amaa ka du nǂai-!’han u ko //’a !aia ko /am n!ang.
• Du ka se ka  ko hatce re koh du //’a !aia he /oa o !ai /’hoan ko //koasi /ama 

sa o g!au (5) //’a ha n!angsi.
• N/hui /’an g/ae ku se tciasi ka g/ae se-g!a’ama tca koh !an ko /am n!ang //

ama //’aea e ho nǂai-!’han.
• G!a’ama hofa ka /’an nǂai-sea ko //’ae n/ui waqnkeke ko ka si ku kare ka. 
• Se-g!a’ama g!ausi ko //koasi /ama sa o g!au-tsan (10) n!angsi.
• /’An-g!xa /’aeha //aesi sertifikati ko //koasi /ama sa o g!au (5) //’a ha n!angsi.
• N/hui nǂai-seasi ko koa /kau ko !an ko //’ae waqnsi.
• Du se-g!a’ama ko tca du //’a !aia ka /’an raportasi ko n!ui n!ani (3) n!angsi.
• Du ku /’an-g!xa nǂai-!;hansi ko tca kahin koh du //’a !aia //’a ka sertifikatia 

o maq se hia ko //koasi /ama sa o g!au-ko-tsan (7) //’a ha n!angsi; kota
• /’An n!orah-ǂ’angasi kota n!aroh ko //’ae waqnsi ko //’ae ka gǂara ka /’ae 

kana ka ka ku kxoa ka /’ae. 
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!Hui:   +264 61 209 4800 / Fax: +264 61 220621 
Email: NPFSI@nampol.na

Direktorati: N/a’an !Xoekxam //Koasi

E ku:

• G!a’am /xoa n/a’an //koasi gǂarasi ko:
• Iri  n/e’e (1) n!angsi ko Windhoek
• Iri tsan (2)n!angsi, ko ǂxansi ko 100km //ama Windhoek
• Iris a o nexa (9) n!angsi, ko ǂxansi he o 1000km //ama Windhoek
• /’An n/a’an-!’o tani-u /xoa //koasi ko //’ae waqnsi ko ka gǂara ge

!Hui:   +264 61 209 3571 / Fax:   +264 61 224288 
E-mail:  assd@nampol.na

Direktorati: N!ore-!xaisi kota Kuru-g//asi !’Uian  

E ku:

• Du N!ore Nǂhaoh-se ko //’ae waqnsi.
• Du //koatzisi //kae//kae ko kuri n!angsi kana ka ka ku kxoa ka /’ae.
• /’An !’uin //koasi ko Xoromente Kuru-g//a Tcia-!ae-!ae ko //’ae waqnsi.
• U /xoa nǂoahsni /’an u ko n!ore-!’on!ang /kausi ko g/a’a-n!ang ko ka 

nǂoahnsi ho ha /’ae kana ka /kau ho ka /’aesi, kana ka hui kxoa g!a’ama. 
• Du //xam N!ore-!’osi kota N!ore-!antzisi ǂ’hanusi du //xama khoe ko //’ae 

waqnsi.
• Du g!u vetasi nǂom ko /am n!ang.
• U /xoa ku se !’uinsi  ko g/a’a-n!ang 
• Sece !’uin n!angasi ko dxuu-ǂahsi ko n!ang tsan ko barah n!ang //xam ko 

N!oren!angsi Ju- Maqn!ang Orxanisasi (ICAO) //’a ka g/aohsisi; kota

!Huie: 061-209 4207 / Fax: 061 227069 
Email: bipd@nampol.na
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Direktorati: Jusa Kaice o Ju-G/aohasi //’a si !’Uian

E ku:

• /’An ama !’uian/n!arih kxaosi ko VIPsi ko //’ae waqnsi.
• /’An aman!ang/tcisa /oa kxokxoni !’uian ko //’ae waqnsi; kota
• /’An ǂ’ang-zesin ko 24/7.

!Hui: +264 61 209 4458 / Fax: +264 61 233908 
Email: vippd@nampol.na

Direktorati: Parisi /’Aeha-//aesi kota Se-g!a’ama

E ku:

• G!a’ama /xoa tih n/ui waqnke ku !an ko ka ka ǂhomi ǂ’aia ka /’ae ko Parisi 
ko iris a o tsan-ko-tsan (4) n!angsi.

• Du toan se-g!a’ama ko /hain sa ǂ’homi ǂ’aia ha /’aesi ko parisi //xam ko:

Doketi tcia ne Tca koh !an Doketi Du-toan //’Ae-
n!anga   

Tih-ma-!o  Ka /kausi jua !’han ha /’ae /am sa o 7 

Ka /kausi jua /oa !’han ha /’ae N!ui sa o 2 

Tih-ma-n!a’an Ka /kausi jua !’han ha /’ae /am sa o 14 

Ka /kausi jua /oa !’han ha /’ae N!ui sa o 3 

Tih-n!a’an-n!a’an  Ka /kausi jua !’han ha /’ae N!ui sa o 3

Ka /kausi jua /oa !’han ha /’ae N!ui sa o 6 

• G!a’ama /hain sa o /’aeha /oa //au-//ae //xam ko ǂ’angsi /’an veta ko n!ui 
sa o n!ani (3).

• Du //koa-g!a’i nǂai-!’hansi ko kuri n!angsi; kota 
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• Du sea mhina n!ang ko Nam Parisi sa ge /’an hi /’aesi  //koa u, ǂkaisi //hai 
tuih, kana //koa ua n!ore-!’si //koa ko /am n!ang.

!Hui: +264 61 2093266/3267 / Fax: +264 61 2093358 
E-mail: pcid@nampol.na

Direktorati: Nǂoahnsi kota Nǂoahn-//koa ǂ’Ang-zesin 

E ku: 

• /’An ICT //koa-/xoa tiasi, kota maq n!ang //koa //xoa tciasi //ma /ama o 
coacoa /xoa //koasi ko ka //’a direktoratia koh kxaice ho nǂoahn. 

• U /xoa ICT //koa /xoa tciasi, n!ang tciasi, kota maqn!ang //koa /xoa tciasi.
• Du /’ua ǂxanu ka nǂai-nǂhaoha nǂoahnsi !’uin sistemasi ko //’ae waqnsi.
• Nǂai-nǂhaoha ka //koa /xoa lesensisi ko barah n!ang kota ku du zeze hi ko 

ka hi toansi //’aea tsi.
• /’An ICT //koa /xoa tciasi ko /am n!ang ko ka gǂara ho ka /’ae.
• U /xoa website kota internet //ae-ua g/a’an!ang.
• /’An /am kota /am huia ko tafera !xoekxama. 
• G!a’ama /xoa gǂara sa o n!o’osi kxoa hui ko ka !hui nǂa’m ka /’ae ko n!ang 

n!ani (3).
• U /xoa ICT !xoekxama kota /am n!angsi ku se tcisa koh ge. 
• Nǂom ICT nǂai-//koa nǂai-!’hansi ko beke n!ang kana ka hui ku kxoa ka 

/’ae. 
• Du toto /’an ICT //koa !aq waqnsi ko toansi nǂai-//koa juasi ko ka si ku tsi 

nǂai-//koa ka; kota
• Nǂai-nǂhaoha ka se-//xam Nam Parisi ko CCTV ko 24/7.

!Hui:   +264 61 209 3296 / Fax: 264 61 220621 
E-mail: ictd@nampol.na
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Direktorati: Daohsi Veta Nǂai-g/aoha

E ku: 

• U /xoa daoh !ae dua se-!’uin;
• Du n!angse sa o ku gea daoh kota ku se !xari ko /am n!ang;
• /’An tani-n!ang-!’an //koasi ko //’ae waqnsi ko ka gara du ka /’ae; 
• Du di’isi n/ae //koatzisi ko /am n!ang;
• G!a’ama /xoa daoh nǂai-//koa tihasi kota daoh sa g!a’in //’aba utosi //xam 

ko:

Daoh-!ae Tcisa ne //Oaqce //’Aea 

Dorpa n!ang menite sa o 30 

Daoh-!ae sa o dorpa g!aiisi daoh sa jo menute sa o 60 

Khu!a’u(n!omsi daoh) menite sa o 120 (iri tsan)

Tzi khoeasi menite sa o 180 (iri n!ani)

• du daoh koqea n!aroha kota nǂai-!’hansi ko kuri n!ang; kota
• Du //xam n!ore-n!ang daoh koqea ko //’ae waqnsi.

!Hui:   +264 61 209 3805 / 3809 / Fax: +264 61 231776 
Email: traffic@nampol.na

ǂOmsi:Tcisa ku ǂ’Ui Nǂai-nǂhaoha 

E ku: 

• Nǂai-g/aoha veta sa ku ua kurusi, g!amsi, nǂai-//’amasi, tani, tani-/’u, 
tani-g/ai, tani-/’u mani kota tcisa ǂ’ui nǂai-//koa ko //’ae waqnsi.

• Du !’uins gǂhuu coe //koatzisi ko iri tsan (2) n!angsi ko Khomas n!ang kota 
iri tsan (2) ko n!ore-!antzi gesin ko ka gǂara du ka /’ae. 
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• /’An ǂ’ui tcia o k9 (explosive k9)//koasi ko n!o’osi ko ka gǂara du ka /’ae.
• G!a’ama /xoa bomsi !ansi, n!aih-!aqsi sa /oa ǂ’ui, /ko/ko sa //ama n!aih 

khoea, /kurisi, kota n!aohsi //xam ko n!ore-n!ang n!a’ans g/aohsi.
• /Ore-/’u, se-g!a’ama kota and vet //koa-/xoa juasi koǂ’ui tciasi, da’asi //

koasi, nitrocellulose //koa-/xoa juasi, maq dcun g/aoha tciasi, barah-se 
ǂxanua //’aihasi, maq /kurisiasi //koa /xoa juasi  ko n!ui n!ani (3) n!angsi.

• Du se-g!a’ama ko tcia ǂ’ui kxa/ho kota utosi ko kuri n!angsi. 
• Se-g!a’ama /kausi, kota tcisa !an g!amsi, /kai, tani-/’u, tani-g/ai, nǂom kota 

tcisa ǂ’ui nǂai-//koa ko //koasi /ama sa o seva (7) n!angsi.
• //Koa/xoa tcisa ǂ’ui sa n!obe ka /’aesi ko //koasi /ama sa o seva (7) n!angsi.
• /’An-g!xa tcisa ǂ’ui //’a ka kuru, fabriki kota g!amsi lesensia ko n!ui sa o 

sesi (6) n!angsi, utosi ko n!ui sa o //koasi /ama sa o seva (7) n!angsi kota 
permetisi ko //koasi /ama sa o seva (7) n!angsi. 

• //Xai coe ǂ’ui tcia sa /oa !hara, /ko/kosi sa //ama n!aih khoea kota n!aoh /
kurisi ko n!ui n!ani (3) n!angsi ko ka gǂara du ka /’ae.

• G!a’ama /xoa nǂoahn waqnsi sa ku ua !’oan g!uasi, /xoah kota tcisa kxae 
tarahsi ko ka n!angsi he n/uia !aihn kxuisi ko maq n!ang.

• !’Angse tcisa ǂ’ui ko n!ui n!ani (3) ko g/a’an!ang koo ka nǂai-//koa; kota
• Du /’an ju-wece ko tcisa ǂ’ui //’a ka nǂai-!’hansi ko beke n!ang kota n!arohsi 

ko /am n!ang ko ka gǂara du ka /’ae.

!Hui: +264 61 2094213/ 2094250 / Fax: +264 61 301514 
E-mail: windhoekexplosives@nampol.na

ǂOmsi: Pari //Koasi sa tia G//a-/’an 

We will: 

• //Ae-ua veta kota du //xam ko g/a’a-n!ang ko khoesa ju ku //kae//kaea ko 
ka n//hoo gea //’akoa ko //’ae waqnsi kana ka hui ku kxoa ka /’ae.

• Coacoa /xoa !uh-/oo kota jusa kxae /kain/kain kana ku ǂ’ang /’an tca hi te 
o /kain/kain du kxaosi ko /am n!ang ko ka nǂoahn ho ha /’ae.

• Tsia //ae-g//a kota /’aehasi !hun ku ǂ’ang /’an, !’au tsi nǂai-/xoah, kxoa coe 
amasi kota ducoe nǂai-seasi ko ka nǂai-!’han ho ka /’ae:
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• Ko iri n/e’e (1) n!angsi ko Windhoek n!ang
• Ko iri tsan (2) n!angsi, ko ǂxansia o 100 km //ama Windhoek 
• Ko iris a o nexa (9) n!angsi, ko ǂxansia o 1000 km //ama Windhoek 
• Tani-n!ang-!’an Tcisa !’uin ka /’aesi ko n!ore-n!ang kota /kau kxao sa o /kai/

kain ko ka gǂara ho ka /’ae.
• /’An hofa !’uian ko hofa //’aeasi ko jusa kaice o /kain/kain kxao !ae!ae ko 

//’ae waqnsi ko ka gǂara du ka /’ae.
• Du parisi //koatzi g//a-/’an n/uia tia ge n!aroha ko kuri n!ang kana ka ka 

kxoa ka /’ae; kota
• Du Conduct n!aih-juasi sa g//A ǂ’aia //koatzisi ko iri n!ang.

!Hui: +264 612093380/3446 / Fax: +264 61 255115 
E-mail: specialreserveforce@nampol.na

Parisi Stasisi

E ku: 

• G!a’ama /xoa tihsi kota koe /kaisi !an ko dorpa n!angsi kota dorpa g!a’isisi 
ko menite sa o g!au tsan-tsan sa o n!ani (30) kota kxa/ho tzisi ko iri sa o 
g!au tsan-tsan sa o n!ani ko ka nǂai-!’hansi ho ka /’ae.

• Du g!a’i-se n//hook o /am n!ang.
• !’Oahn kota /ore-/’u /hainsi ko maq-n!ang vetasi-nǂom sitema kota /xoa 

g!ausi ko ire n/e’e (1) n!angsi ko ka nǂai-!’hansi ho ka /’ae.
• //Au se jan-jan ka nǂai-!’han ǂxanuasi ǂamm ko /am n!ang.
• N//uri-/’an ka jusa //’ang si /’aesi kota sis a gea toronkhoe g!a’ama hofa ko 

iris a o g!au tsan-tsan sa o axa (8) n!angsi. 
• Dug!xa /kausi raporta ko /am n!ang te ku /’an u hi //’hoan ko menite sa o 

g!au tsantsan sa o n!ani (30) n!angsi ko //koa /amasi //ama gǂara //’aea.
• /’An-u utosi nǂai-soahn sertifikati ko ju n/e’esi ko //koasi /ama n/e’e (1) 

n!angsi kota kota uto nǂai-//’ama kxaosi ko //koasi /ama sa o tsan ko parisi 
stasi gesin sa sahm ka /’aesi.   

• //Koa-/xoa //xam n!aohsi kota /’aeha-//aesi sertifikati gǂara ǂxanuasi ko //
koa /ama sa o g!au (5) n!angsi.
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• /’An-u sertifikati he o /’aeha-//ae ko //koa /ama n/e’e (1) n!angsi ko ka ka 
ho ka /’ae.

• U-/xoa ju nǂoahn /xoa cu ko g!a’ama ku ge-/xoa ko khoesa /kausi tci-ooasi 
ku nǂoahn ka /’aesi.

• /’Ua n!aohsi ko ǂxanu n!ang ka !’o-/’u ko /am n!ang ko ka garasi ge /’an 
kana ka ka ku kxoa ko ka /’ae du ko //aea ka ko koqesi ko //’aen!anga n//
a-g//xun ka /’ae he /u ǂaun /am sa o tsan-tsan sa o n!ani (3) n!angsi; kota

• G!a’ama /xoa ju sa ǂ’anga /’an  hi /’aesi ko /kausi kota toronkhoe-n!ang 
juasi sa ku !hai hofa //’a si /xoah (nǂai-‘m, /xoah-n!ang !’uin, tani t’om-
t’oam hofa, nǂomsi.) ko /am n!ang kota !aoh-juasi /’hoo ko Sondaha n/ui 
waqnheko //’anga !n!ang /’an ka /’ae ko /’hoo irisi.

• /’An-u !ha permeti ko /am n!ang //ama ko ka //au se-jan-jan koh du ka /’ae 
//xam ko !hamh dcaa veta he o (Act 12 of 1990)

Nǂoahn-/xoasi:N!ore-!antzi Komandasi
N!ore-!antzi !Hui: +264 FAX: +264 EMAIL 

Erongo 064 219001 064 220621 erongo@nampol.na

Hardap 063 345036 063 242697 hardap@nampol.na

Karas 063 221814 063 222241 karas@nampol.na

Kavango East 066 266301 066 255688 kavangoeast@nampol.na

Kavango West 066 264101 066 264907 kavangowest@nampol.na

Khomas 061 2094217 061 2094407 khomas@nampol.na

Kunene 065 273185 065 273605 kunene@nampol.na

Ohangwena 065 264201 065 264208 ohangwena@nampol.na

Omaheke 062 566101 062 564830 omaheke@nampol.na

Omusati 061 209 3826 065 251862 omusati@nampol.na

Oshana 065 2235001 065 2236045 oshana@nampol.na

Oshikoto 067 2991001 067 2235044 oshikoto@nampol.na

Otjozondjupa 067 3006001 067 302811 otjozondjupa@nampol.na
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4.3. BIROA O Depiti Inspektera //’Aiha-ǂXanusi-||Koa (DIG-ADMIN) 

Direktorati: Ju Coasi G!aun!ang N=ai n=haoha

E ku:

• Ko toansi ko du ||xama khoe ko ||koa tciasi ko toto |‘an ko bine ( 4) n!uisi.
• Sin|’ae !’han n!anga ko ||koa n!ang ko tci sa ||’ama ka |’aesi kona ka =xanu 

|’hui mh ko barah n!ang.
• ||Koa |’an u mari ko =kao !ae!ae ko |am sa o !hun-g!au-n|e’e n!angsi ( 5) 

||koa |amasi =xanu wece sa hin to’a =’aun ge.
• ||Xam ko ||haikharu si kona ko !’ai ce ka ko kantor tciasi ko |am sa o !hun-

g!au n|e’e kona tci  sa o g!au-n|e’e ( 15 ) ko ||koa |amasi ko ||’a n!uia ||’a ha 
=xanu |’hui mh ||’a ka tciasi.

• Sin !’han n!anga ko tcisi ||’a ka tci duasi te =’aun |ore|’u ka |’aesi ko n!ang 
tsan (2) ko 

n!uisi.
• Toansi ko |’u ||koa kxaosi parisi ko ses ( 6) ko n!uisi ka n||haa ||u =xanu ka.
• Ko |’an ko mari ko kantor ko |am sa o (5 ) ||koa |amasi n|ang =xanu wece 

!’ang ||kae hi |’aesi ko ||koa =xanua hin to’a.
• Tih sa koah !’ai ||koa mari ko |ma sa o twentag (20 ) |am sa o ||’a ||’aea 

masi ||’a toansi 

ko ||koasi g|aia.
• Se ce ko |’aeha ||koa ko |am sa o (3 ) |amasi kana ce g=ara ko ka a kare 

ha |aoh.
• Ge |’an ko |oa ||au tsa’a khoe ko tihsi ko n!ui n|e’e ko i!a ||koasi tciasi,
• ||Oaq ce ko !ka khui ko  |am sa o ( 5 ) ||koa |amasi,
• |’An u ||koa =xanua |xaokxama =xanua ko |ama sa o tsan ( 2 ) ||koa |amasi 

sa g||a ha |’aesi n|ang !’ang ||kae ||koa =xanua wece.
•  ||Koa |xoa ||xam g=ara =xanua o n|om ga, ju !’uian kota GIPF ko |am sa o 

( 10 ) ||koa |ama sa g||a ha |’aesi te =xanu wece sa to’a =’aun ge.
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• |’An g!a’i  proxrama sa |’an ka |’aesi ko mari ||ama ka ǂxanu ho hi |’ae, kona
• Ko n=ai n=haoha n!arohsi ko zaihan ; tani ua g|a’a-n!ang ; ||koa |’an 

||’aihasi ko =xanu ko n!ang n|e’e (1) N!ui n|ang ||ama ko n!ui |ama ko ||koa 
|ama he to’a.

!Hui + 264 61 2093289; Fax+264 61220621
Email; hcmd@nampol.na

Direktorati: Mari Nǂai-//koa

E ku:

• Toto |’an ko |’u NamPol Budget ko |ama n!ang ha |’ae he o toansi.
• N=ai n=haoha kota !’uin  ko NamPol ko barah n!ang ko |am n!angsi
• Sin !’han tcisi |xaokxamasi kona ||koa tciasi ko ua g|a’a-n!ang ko |am sa o 

(14) ha sa o

||koa |amasi.
• Toto |’an n!ui n!ang; ||’ami n!ang; kona barah n!ang n=ai !’han ko budget 

he to’a.
• Sin !’han ko State Act Finance Act kona Treasury n=ai n=haoha ko |am 

n!ang wece.
• N=ai n=haoha DSA kona mari =’angasi ko |am tsan ( 2 ) ||koa |amasi kxae 

=xanu |’hui mhi.
• N=ai n=haoha ||koa ||’aba =xanusi ko |am tsan ( 2 ) ko ||koa |amasi.
• Ko can tci ooa ko n!ang n|e’e ( 1 ) n!ui ko ||koa khoeasi; kona
• Sin|’ae !’han ko ka ||kae||kae, ||au ||ae ka, banga ||au ka n=ai !’han ko tci 

||aq’in ||aq’in gesi ko Koa ka ||kae||kaea ko NamPol ko |am n!ang.

!Hui !oma: +264 61  2093205 | 3473 | Fax:    + 264 61 2287477 
E-mail: finance@nampol.na
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Direktorati: Vetasi Planda /’An kota  ||Haitsau

 E ku:

• N=ai tsa’a ko ||au se ||xamsi ko ||’aea ka xoana |’an ka |’ae.
• ||Koa ||kae ko ||haitsau ko polices ko ||’ae n|ui waqnke.
• Se ce pari =xanuasi, |ore|’u, =xanusi kona policies ||’ae wece ko  n!ang 

n!ani ( 3 ) barah kana ||’aea ka =’aun du ka |’ae. 
• ||Koa ||kae ko se ce ko orxanisasi ko n=ai n=haohasi kona ko ||kae||kae 

|’an ko n!ang sa 
• !hun-g!au n|e’e ( 5 ) barah kana ||’aea ka du ka |’ae.
• Ju sa n=ai n=haoha ||haitsausi kota ka =’angasi sa  o ses ( 6 ) ko ||’ae 

n!ang ko n!ui sa =aun ko ||xam ko =’ang sa to’a kona ko ku ||xam ko zaihan 
o ||koa ||kae ga.

• Ju sa n=ai n=haoha ||haitsau kona se ce ko barah n!ang =’anga ko PMS 
n!ui |amasi.

• Ciniha sin n=ai n=haoha juasi kxae toansi ko ju sa ku toto ||koasi tci ooasi 
kona business n=ai n=haoha ko ce n|ang se ||xama ka.

• N=ain=haoha toansi =’angsi, proxrammes, projeka kona ha ||koa tciasi ko 
dua tci n!a’an, kona ko ||au se ce ko ||’aea ka =’aun |’an ka |’ae.

• N=ai !’han ko Ministera kona Financial o ||au se toto, ku se ce =xanusi, 
kota ku du ||oaqce

• ko khoe n!a’an kana ||’aea ka =’aun |’an ka |’ae.
• N=ain=haoha kxao gu ka ka |’an u ka  ko kantor ko |’an  |xao kxao re 

naunn=ai n=haoha ka, ko 12000 ||’aea he o |ama o toansi ma ||koa.
• Se ce ko orxanisasie ko policies, vetasi, kona ka tci ooasi ko ||’ae wecesi.
• ||Koa ||kae ko dusi he o projeka ga ko ||’aea ka =’aun |’an ka |’ae.
• N=ai !’han ko n!aroh he ke o NamPol projeka ko khoe n!a’an.
• N=ai !’han ko tihsi =xanuasi ko |am n!angsi.
• Du ||xama ko =xanu sa o projeka hiasi ko |am n!ang kona barahsi,kona 
• ||Au se ce =xanusi ko n=ai ||koa tsitsa’a boksi kota ||oaqce raporta ko kuri 

n!ang
.
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!Hui: + 264 61 2093250  3255 | Fax:  + 264 61 220621 
Email: ppdd@nampol.na

Direktorati: Tcisi //’Ama-/’an Nǂai //koa kota //Au toto-/’an

E ku:

• Du ka tciasi kona ka ||koasi ko !hun-g!au-n|e’e ( 5 ) ka ||koa |amasi.
• Du ||koa gesin  sa o !hun-g!au-n|e’e ( 5 ) ka ||koa |amasi.
• Uto ge kona tihsi sa o n!ama vetasi ko n!ang n|e’e ( 1 ) ka ||koa |amasi.
• ||Kae||kae kona |aoh tci zesin sa o n!arih gasi ko !hun-g!au-n|e’e ( 5 ) ka 

||koa |amasi ko

n!ui he ka =aun.
• G|a’a-n!ang g=ara ko banga ko tci zesin kona du mani g!oh karti =xanua 

he koh n!aaan ko n!ang tsan ( 2 ) ka ||koa |amasi kota du karti ze ko |ama 
o axa ( 8 ) ka ||koa |amasi.

• Toto |’an kota tani !’ae tcia sa ||’ama ka |’aesi kota nvai zeze ko |am tsan 
( 2 ) ka ||koa

|amasi  ||’ama =xanu |’hui ma he koh o g=ara ga ko barah n!ang.
• !’Uin utosi ko kxaice g|ae n=ai ||koa ha kona dinn!ang khoea. 
• Toto |’an ko =xanusi ko auditor-khoe n!a’an kona barah n!ang. 
• N=om g!xa kona ||hai tsau pari ||koasi ko ||’aea ka =’aun kare ka |’ae.
• N=ai n=haoha kona ||au se  ko sin ua g|a’a-n!ang projeka n!a’an ko n!ui  

n!ang.
• N=ai !’han ko |ama n!ang ||koa tciasi, ka ||koasi n!ang ko n!ani ( 3 ) ko 

n!uisi.
• Ge |xoa ko tci !a!ae sa sin !an ko |ama n!angsi.
• Toto |’an khoe n!a’an koana barah n!ang =xanu he o budget he n!a’an.
• |Ore g=ara tcisi ko ka tcia sa o barah n!ang ||koasi ko ||’aea ka =’aun kare 

ka |’aesi ko ||’aea ka du toan ko mari ko barah n!ang.
• Toto |’an ka tcia =xanuasi sa |’an u  ka |’aesi ko khoe n!a’an.
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• ||Kae||kae tcisi kota toto |’an =xanu sa o barah n!ang hiasi.
• Toto |’an ko =xanu o ||koa hiasi sa g!a’ama ko ses (6) ko n!usi ko ||’aea o 

toansi ko mari ko barah n!ang .
• |Aoh ko =xanusi kona minite tsan (2 ) ko |amsi ko dinn!ang n||haa a g|ae 

kxae |xoa ju ko =’hanu.  
• Te se ce =xanu sa to’a he o (14 ) ko ||koa |amasi ko koa to’a  n!ui he o !’o 

ma.
• ||Au !’han n!anga kona |’an ko mari =xanuasi ko |xao ||’aea o n!ani ( 3 ) ko 

||koa |amasi ko n!ui mari  =xanu |’hui ma.
• N|huika n|nag ua g|a’a-n!ang, ||koasi,konabarah n!an tcia sa n«|hui  ka 

‘aesi; kona
• N=oahn kona n=ai n=haoha tcisi ko |am n!ang.

!Hui: +264 612093431/3311 / Fax: +264 61 220621 
E-mail: procurement@nampol.na

Direktorati: N!aroh kota ||Hautsau

E ku:

• Ciniha sin n=ain=haoha kota ||Haitsau n!aroh |’ansi ko proxramme ko 
||’aea ka =’aun du ka |’ae.

• Kxae g|aoh kona ||au se n!arohsi proxramme ko ||’ae waqnsi ka sin ||xama 
khoe. 

• Se ce n!aroh n!angsi ko ||’aeasi ko !hun-g!au -n|e’e ( 5 ) ko barah n!ang.
• N=ai !’han kona tci n!a’an ko ||koa ||kaesi, ko g||a |’an, kona ko ||’a policing 

n!aroha ko n!aroh ko n!ui |amasi.
• N=ai !’han |\koa kxao gesin sa koah =’anga ko kxae =’hanusi ko n!aroh 

khoea ko ||’ae wece ko ||’aea ka =’aun du ka |’ae.
• ||Koa ||kae he o =’hanu kona =’hanu ||koa tcia sa o kui gasi ko =’an sa o 

kui n!ui 
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|amass,i,kota
• ||Koa ||kae kxaosi n!aroh n!a’ansi ko khoe ||aq’in ||aq’ian ko n!aroh g!a’insi 

kxae ko beke n!angsi.

!Hui:   +264 61 209 3232 / Fax:  +264 61 234250 
E-mail: training@nampol.na

Direktorati: Dshau kota !’Hoan /Xoahn!ang

E ku:

• N=om ko radasi ||koasi ko Khomas !Antzia ko 24 |amasi kona n!ore !antzi 
gesin ko n!ang n!ani ( 3 ) |amasi.

• N=om ko !’hao n!ang hui tciasi kona n=ai sea ko ||’ae n|ui waqnke ko ||’aea 
=’aun du ka |’ae.

• N=ai !’han ko zoqin ||kae ko ||’ae waqnke ko !’oahn g=ara |’ansi.
• N=ai !’han tju|hosi kona n|omtjuasi |’hoo ko Khomasi N!ore!antzi ko |masa  

o 24 kona ha n!ani (3) |amasi ko n!ore gesin !antzisi !’oahn g=ara |’ansi.
• N=om nasaqri sa !’uin kona n|om ||koa kxaosi ko ||’ae n|ui waqnke ko 

!’oahn g=ara |’an sa sin|’ae ku ||koa.
• N=ai !’han jansi kona gender tcisi ooasi ko n=ai |xuri|xuri ko ka n=oahan 

!ae!ae kana ||’ae =’aun ka du ka |’ae.
• Ciniha sin ||haitsau kona |aoh tzi ||koa tciasi ko g|a’a-n!ang.
• ||Koa ||kae juasi ko National kona International ||koa tciasi ko ||’ae waqnsi 

ko ||’aea ka =’aun du  ka |’ae; kona
• Sin!’han tih sa o Heath Professions Radasi sa o Namibia ( HPCNA) ko 

||’ae waqnsi.

!Hui:   +264-61-209 3890 / Fax: +264-61-220621 
E-mail:  gwd@nampol.na
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Biroa  ||Koa kxaosi //’Aiha ko ǂXanusi-||koa

E ku:

• ||Koa sa xoana administrative ka ca’ansi kona =’angsi ko ||’aea ka =’aun 
du ka |’ae.

• ||Au du ||xama khoe ko =xanusi, ||koa =xanua totosi ko |am n!angsi ko du 
||xama ko ||koa act, 1992 ( act, 12 ko 1992 );

• ||Koa kxao kona ku tani |’u mail =xanua sa o ||oaqce hiasi ko n!ang tsan (2 
) ||koa |amasi; kona

• N||a ||kae||kae ko gaq’u ko parisi national ko khoe n!a’an n!a’an ko kxae 
tosi |am n!ang

!Hui!oma:   +264 61 2093438 / Fax: +264 61 240418 
E-mail: dig.admin@nampol.na
www.nampol.gov.na
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C) NAMIBIA TOTOSI 
||KOASI

1.  TCA E KU DU

Te Namibia Toto |’an ||koa ||kae n=om g!xa ha |’ae ||ama ko Article 121 ko Namibia 
 =’Hanu kona ||kae||kae ko n=ai kuru Section 2 (1 ) ko Toto |’an ||koa ||kae Act, 
2012 ( Act No.

09 ko 2012). Te ka du ||xama ka |’aesi ko ka sa ke:

BIROA O KOMASARA ||’A HA MA
• N=om ko ||kaea khoesi kona tcxaisi ||kae||kae |’an, interantional khoeasi, 

veta, kona 
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||koa ||kaesi  ko |orekxao ||koasi.
•  N!un |’an ko tcisi tci dua sa khoara ko jansi | tihsi ko tci ooasi.
• |Xobe =’hanu kona =om n!angsi ko Namibia totosi |’an ko ||koasi 
•  N=ai n=haoha, hui kona ||koa ||kae ko Namibia totosi |’an ||koasi ko ua 

g|a’a-n!ang  

||koasi sa o ||xoasi gasi ||’akaa  =’angasi.

DEPARTIMENTE-!AN: TOTOSI ||KOATZISI
• Au koqe kona !’uin ko Namibia Totosi |’an ||koasi.
• |’An n=oahn ||kaesi ko Kxaice |Xoa !’uian ||koa |hosi sa kxae !’uinsi, 

||’aihasi, kona si!a juasi.
• N=om ‘msi kona n=om n!arohsi sa o !’uin gasi he o landbou ||koasi.
• N!un |’an kona ||haitsau ||koa tciasi kona tcisi kuru n!arohsi sa o ku !’oahn.
• N=om ko ICT ||koasi sa gea khuinto’a  System he ko ||Haitsau, !’uin & 

Netwerk

||koa tciasi kona ko hui n=ai ||koa.

DEPARTIMENTE-!AN: ||KOA-||KAE NǂAI-NǂHAOHA

• N=om ko administration huia kona |’an =’ang ko ||koasi ko n=oahn ko ju 
• 
tciasi toto  ko NCS kona !’han n!anga ko ||’ae sa g||a ha |’aesi kona ha vetasi sa o
ha sa to ko !’han, ko tonasi, kana du =oa ||xam ha.
Sin!’han n!a’ansi ko ||haitsau kona n!arohsi ga ko Toto ||’Aihasi, ||Koa ||kae ko tcisi

||haitsau kona n!arohsi.
• Toto ua g|a’a-n!ang ko mari tci ooasi n=ai n=haoha ko Namibia Toto 

|’an ||koa sa o ( NCS), ko gea veta n!ang kona ||’ae =’hanu g||a ko !’han 
Finances.
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Hui he !’oahn kona |Haitsau he o NCS ||ama ka ua khoe ko tcisi &
Ka tciasi ||koa kona xanusi-||koa !Xoekxama ||Koasi.

DEPARTIMENTE-!AN: TOTO MANI KOTA CE-||KAE||KAE

•   ||Koa ||kae ko ||koa tcia wece ko toto mani ko ka tci ooasi
•  ||Koa ||kae ko ||koa tcia wece ko ce-||kae||kae ko ka !’uinsi. 

2  E ||KOA-|XOA JUASI

• Ju N!ore-juasi
• Toto ||koa kxaosi
• Tca o ka n!a’an ko Orxanisasi
• Khoe sa Caoa
• International Orxanisasi
• ||Xara
• Media
• Non-Xoromente Orxanisasi ( NGO’s )
• !’Uinsi kona tci ooasi
• OMA’s
• N!ore!antzia Radasi kona Local Radasi
• =’Hanu Kxae N=ai ||’ama ( SOE) kona Private Institutions
• Tcisi

3. TCA E OO G//A /’AN I

E!a zaihan ko e!a ||koa juasi sa gea n!ore gesin he ||koa, ||au ||koa kona g|aohsi 
ko ||koasi;
Kona e!a =’aun kxae g|aoh ||koa |amasi ko e!a kxae g|aoh he o taahn ka koh 
||xoasi teken ka |’ae ko =xanu.
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4.  E ||KOASI !OAN!ANGA/G|AOHASI

4.1.  BIROA O KOMASARA //’AIHA MA

Direktorati : ||’Ami ||koa Juasi

E ku:

• N=om =’hanu ||koasi ko n!ore!’osi kona khoea sa a gea ko ||xam ko =’hanu 
toto ||xam.

• Planda /an kota toto |’an NCS ko xabe tse ko ||xam  ko =’hanu toto ||xamsi.
• Sin |’an kona ||haitsau xabe tse bine (4 ) MOUs ko tsan ( 2 ) ko barahsi.
• N!un |’an ko ku ||koa||kae |xoa NCS ko ||’ae waqnsi.
• ||Xam |’an ko ||koa ||kae =xanusi ko n!ang n!ani (3) ko ||koa |amasi.
• Nǂom nǂoahnsi-ǂxanuasi ko barah n!ang.
• N=oahn ||kae tcisi ko n=oahn sa o ||koa masi kona !an gesin ||koa masi 

kon!ang tsan (2 ) ko ||koa |amasi, kota
• ||Oaqce ko kurandasi sa tsi ko n!ang n!ani ( 3 ) ko ||koa |amasi.

!Hui +264 61 284 6392 / +264 81 954 6010 / Fax +264 61 238 469 
E-mail. central.staff@ncs.gov.na 

Direktorati: N!oren!ang Khoara Ratasi

E ku:

• Du toan !’ang!’angse, n=ai =ae=aea kona du ko ||’a zaihan he o Komsarasi-
N!a’an tci ooas zaiahna ka |’aesi ko jansi | gesisi ko n!ang tsan ( 2 ) ko 
n!uisi ko =xanu |’hui mhi sa |’an ko n=oahn ka tciasi; kona

• Du toan !’ang!’angse, n=ai =ae=aea kona ||’a tci sa kxae tosi ko zaihan ka 
|’aesi ko jansi | gesisi n!ang ko tsan ( 2 ) ko n!uisi =xanu |’hui ma ku |’an 
n=oahn ka tciasi.

!Hui: +264 81 954 6204 
E-mail. national.board@ncs.gov.na
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Direktorati: Veta-n!ang ||Koasi kota =Om n!angsi

E ku:

• N=om ko kxae tosi =’angasi ko n!ang tsan (2 ) ||koa |amasi xoana g=ara.
• ||Oaqce ko ||koa sa kxae tosi ko n!ang sa o !hun -g!au -n|e’e (5 ) ko ||koa 

|amasi.
• ||Oaqce ko kxae tosi ko ||koa gesin ko n!ang o (10 ) ko ||koa |amasi.
• ||Au se ||xam  ||koa =xaua he o policy hia ko n!ang sa o (14 ) ||koa |amsi.
• ||Au se =om n!angsi tci ooasi kona !’oahn |’an ko se g!xa ko n!ang sa o ( 5 

) ||koa |amasi; kona
• Ciniha sin n=ai n!aroha totosi biroa ko =om n!angsi

!Hui +264 61 284 6249 / +264 81 954 6012 
E-mail. legal.discipline@ncs.gov.na

Direktorati: Duasisi //Au-!’han, Se-||xam kota Sece

E ku:

• |Koa kxaosi ko ||haitsau ko =’Angsi Planda ( 6 ) n!uisi ko ||’ae n!ang he ka 
n!ui =aun ko ||’a =’Ang sa ka Planda kona ||xam ko zaihan ko ||koa ||kae.

• ||Koa kxaosi ||haitsau ko barah n!ang Planda ko kxaice ka g|ae toan ko 
September ko kuri wece ||’a barah.

• ||Koa kxaosi ||hai tsau ko N=ai n=haoha Zaihan ||’aea to’a ko n!ui heo 
kxaice ma ko mari khoea ko ka ku ||ua barah n|ui.

• Sin!’han ko n=ai n=haoha ce g!a n|ang n=ai !’han ko ( 10 ) ko ||koa |amasi 
ko koa to’a ka g|ae toan khoe !ae!ae wece,

• ||Koa kxaosi ||haitsau ko ||Koa juasi ||koasi ko ||’ae wece ko ||’aea ka =’aun 
kona se ce ka |’ae ko n!ang tsan ( 2) ko barahsi n!angsi.

• ||Koa kxaosi se =’ansara  ko n=ai ||’ama tci ooa he to |’an zaihan ko ||’aea 
ka =’aun kona ||xam ko zaihan o ||koa ||kae ga.

• Sin!’han tih sa o NCS n!un |’an kona Mandela ||’Aeasi ( Un n!un |’an ka ko 
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||Hai kharu ka ||’Aeasi ko n=om g!xa ko !’uinsi ) ko ||’ae wecesi.
• N=ai!’han =om n!angsi ko ||koa kxaosi, ua g|a’a -!ang, kona ka tci ooasi ko 

barah n!ang.
• Ka tciasi =om ko |’an u kona du ko zaihan ku du to |’an ko tcisi ||koasi ko 

khuinto’a ko 

n!ui n!ang ko du toan ko =oms n!angsi.
• N=ai !’han =om n!angsi ||xam u ko zaihan ||koa n!angsi ko beke ko zaihn 

ko ||’ae n!ang.
• ||Koa kxaosi ||haitsau kona toansi ko n!ang =‘han ||kae ||koa!aqsi kona 

n!aroh g!a’insi ko beke   n!ang, khoe !ae !ae  ko kota barah n!ang.
• ||Koa ||kae ko tcisi wece sa o ||koa ga sa ||xama khoe ko =xanu ko barah 

n!ang.
• Toansi tciasi ko |am n!ang ko |’an ko ||koasi kona ||koa kxao gesin ko ||’aea 

ka  =’aun du ka |’ae.
• Se ce ||Au se ||xam =’hanu ko n!ang sa o (10) ko ||koa |amasi; kona
• ||Kae |xoa ko =om ka zaihan  ko to |’an ko ||koa n!anga he o n!ui o toansi 

ma,

!Hui +264 61 284 6102 / +264 81 954 6202 
E-mail. performance.evaluation@ncs.gov.na

4.2  DEPARTMENTE-!AN: TOTOSI ||KOATZISI

Direktorati: !’Uin

E ku:

• ||Oaqce ko tci g|aohasi ko ku n=a’m |’an ko (5) minites,
• Gea ko khoe n|ui waqnke ko =xanu n!ang ko (30 ) minites.
• !’Uin ko ||au se ||xam ko tcisi ko ||’ae wecesi 
• =Om ko toto |’an ||koa kxaosi ko |am n!ang
• ||Au se khoe ko koe ||koa tciasi ko kxaice n|ang n||haa n=ai ||koa ka ko 

!’uin ||’ae waqnsi.
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• Kxoa ju n|ui waqnhe, kona utosi g!a’ama kana n||ah toto |’an  tosisi ko ||’ae 
waqnsi.

• N=ai !’han security veta =xanusi kona tcissi ko ||’aea =’aun du ka |’ae.
• Koqe !’uin, toto |’an biroasi, kona |’hoo kxaosi ko ||’ae waqnsi.
• Gea ||’akoa kona ||oaqce ka tci ooa ko (2) n!ang tsan ||koa |amasi.

!Hui +264 61 284 6364 / +264 81 954 6014 
E-mail. security@ncs.gov.na

N!ORE-!ANTZI  ||’AE-KXAOSI NǂAI-!’HANSI 

N!ore!antzi !Hui Email Address

Central and Southern +264 61 284 6110
+264 81 954 6208

central.southern@ncs.gov.na

=Kao-||’Haikona 
=Kao-
||’hangaN!ore!antzi

+264 66 256 653
+264 81 954 7900

eastern.western@ncs.gov.na

TOTOSI ||’AE-KXAOSI NǂOAHN-|XOA NǂAI-!’HANSI

Totosi ||koa|ho-tjua !Hui Email Addressi

Windhoek +264 61 284 6500
+264 81 954 6500

windhoek.cf@ncs.gov.na

Divundu +264 66 259 500
+264 81 954 7800

divundu.cf@ncs.gov.na

Hardap +264 63 341 1000
+264 81 954 6900

hardap.cf@ncs.gov.na

Evaristus Shikongo  +264 67 220 601
+264 81 954 7500

evaristusshikongo.cf@ncs.gov.na

Oluno +264 65 283 600
+264 81 954 7600

oluno.cf@ncs.gov.na

Windhoek Female +264 61 284 6737
+264 81 954 6700

Windhoekfemale.cf@ncs.gov.na
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Walvis Bay +264 64 283 900
+264 81 954 7300

walvisbay.cf@ncs.gov.na

Elizabeth Nepemba +264 66-268 8300
+264 81 954 7700

nepemba.fc@ncs.gov.na

Lüderitz +264 63 2082 00
+264 81 954 7150

luderitz.cf@ncs.gov.na

Gobabis +264 62 577 700 / gobabis.cf@ncs.gov.na

Omaruru +264 64 573 200
+264 81 954 7450

omaruru.cf@ncs.gov.na

Swakopmund +264 64 417 951
+264 81 954 7400

swakopmund.cf@ncs.gov.na

Keetmanshoop +264 63-228 100
+264 81 954 7100

keetmanshoop.cf@ncs.gov.na

Grootfontein +264 67 248 603
+264 81 954 7950

grootfrontein.cf@ncs.gov.na

Omaruru Training 
College

+264 64 573 300
+264 81 954 7200

lsmahototrainingcollege@ncs.
gov.na

Direktorati: |Xoahn!ang !’Uian

E ku:

• |’An Kxaice |Xoa !’uian ||koasi ko 24 irisi.
• N=ai !’han ko n=oahn ||kae sa o |xoa |hosi sa o ka zesin koan ||koa |’an ko 

!’uinsi ko ||’ang ||kae,koa -||’ang ||kae ko |kaesi kona ko ku !’ang!’angse, 
|xoa ko ( 48 ) irisi ko ka tci ooasi kona ||’aea ka khoara.

• |’An ko |xoa n!aroh  kona du ||xama ko gaq’u ka tci ooasi kona ko barah 
n!ang.

• |’An |xoa n!arohsi ko n!ang n!ani (3 ) ko n!usi ko ka tci ooasi ko toto |’an ko 
||koa kxaosi.

• |’An kona n=ai n=haoha n!aroh |xuri|xuri tciasi ko toto |’an ko ||koa kxaosi 
ko ||’ae waqnsi.
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• N=ai !’han ko |xoa n=ai |xuri|xuri proxrammes ko-barah kana ||’aea ka du 
|’ae.

• N=ai !’han ‘msi ||au se toto kona ka g!amsi ko |am n!ang.
• Nai !’han ko veta sa o tzisi masi ||au se toto ko ||’ang-|xoa n!ang tci ooasi.
• ||Ae ||kae ||kae ka wece sa g!a’ama ko ||’ae waqnsi.
• N=ai n=haoha ko sin ku n!aroh |’hoan |’hoan kona !’ang!’angse ||koasi ko 

n!ang n|e’e ko ||koa |ama n=ai n=haoha ||koa jua sa gea khuinto’a.
• |Oa !hai ko |ore|’u a |’ae ko n|om tci duasi ko toto |’an ko ||koa kxaosi 

waqnsi ko |am 

n!ang; kona
• Sin n||a  =’ansara ko ||ae karti o n|om ga he koara tca ka du ko ||koa kxaosi 

ko |am n!ang.

!Hui +264 61 284 6113 / +264 81 954 6408 / Fax +264 61 223 606 
E-mail: health@ncs.gov.na

Direktorati: ‘Msi  Kuru

E ku:

• ||Hai kharu =anisi ko du ‘msi tciasi !’hao gesin ko barah n!ang; kona
• N=ai ||koa ko n!aorh g!a’in =’angasi ko !’uin ko lanbou tciasi ko |am n!ang.

!Hui +264 61 284 6914 / +264 81 954 6406 
E-mail. food.production@ncs.gov.na

Direktorati: Totosi ||Koa|ho-ae kota G!aun!ang Projekasi

E ku:

• Toto |’an khoe !ae!ae kona ko b!arah n!ang =xanuasi sa o budget ||ae !kau.
• Toto |’an  koh koah ||koa |’an projekasi ko ||’aea ha =’aun du ka |’ae.
• |’An n!aroh-g!a’insi ko n!arohsi =’angasi sa toto |’an ko ||koa kxaosi ko 

n=aa o !’uin  ga ko khoara |’an ko |am n!ang.
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• N=ai !’han ko n!ui n!ang ||au se ko ||koa n!ang ko du ||xama ko projekasi. 
• N=ai !’han beke n!ang ko g|a’a-n!ang ||au se ko ||koa tciasi !uh n!ang.
• =’Aun ge ko ||au se ko g|a’a-n!ang ko |am tsan kona n!a’an n!a’ansi ||xam 

ua g|a’a-n!ang ko n!uisi.
• ||Koa sa du g!xa ko tci zesin kona ||haitsau !ka n|a’ngsi =’hanu ko barah 

n!ang; kona
• Sin!’han ko !’oahn |’an ko n!arohsi gea ko |am n!ang.

!Hui!oma +264 61 284 6909 / +264 81 954 6404 
E-mail. correctional.industries@ncs.gov.na

Direktorati: Nǂoahnsi Nǂoahn-Nǂoahn-||kae ǂ’Ang-zesin

E ku:

• ||Ae |’an g|a’a-n!ang ko koqe kona xoana sin !’uin kona ||koa ||kae ko ||’ae 
waqnsi.

• ||Au du ka kona ||ae |’an g|a’a-n!ang ko software ||’ae sa ||xoasi ge.
• Ge |’an ko n=ai ||koa huia g=ara ka |’ae ko (30 ) minites.
• ||Koa kxao sa gea n||hoo khoe gesin sa o ICT ||koa |hosi kona hardare ko 

n!ang tsan (2 ) ko ||koa |amasi sa !’oahn |’an g=ara.
• ||Au du kona !’uin system kona net werk ||koa n!ang ko ||’ae waqnsi.
• ||Hautsau system n!a’an ko n!ang tsan ko barah n!ang, kona system n!a’an 

ko n!ang sa o ses ( 6 ) ko n!uisi ko ||’aea ka =’aun du ka |’ae
• ||Au se ko n=ai ||koa tciasi ko khoe n!a’an,kona
• N!aroh |’an toto ko ||koa kxao zesin =xanuasi ko n!ang n!ani ( 3 ) ko n!uisi 

ko ||ama n!ui 
• 
|ama sa ka toan.

!Hui!oma +264 61 284 6132/ +264 81 954 6212 
E-mail ict@ncs.gov.na



64

4.3  DEPARTIMENTE-!AN: ||KOA- ||KAE |XOA  N=AI N=HAOHA

Direktorati:  Ju ||Koa-|xoa Tciasi N=ai-n=haoha (HRM) 

E ku:

• N=ai !’han a |’aeha file ko a |’aehasi g=ara ko n!ang n!ani (3 ) ko ||koa 
|amasi.

• Sin!’han tci wece sa to’a he o ||koa kxaosi g||asisi ko file ko n!ang tsan ( 2) 
ko n!uisi, kona n|ae ko tci wece ko n!ang n!ani ( 3 ) ko n!uisi.

• Du toansi ko ||koa !xaia sa ju g!a’ama |xoa o bine ( 4 ) ko n!uisi.
• Du toansi ko ua g|a’a-n!ang ||koa |xoa ||koa !xaiasi ko n!ang n|e’e ( 1 ) ko 

n!ui.
• Ge |’an ko |oa n=ai tsa’a ko tih  sa o ||koa juasi gasi ko n!ui n|e’e ko si!a 

||koasi.
• ||Oaqce ko ||koa kxaosi ko n!ang sa o !hun-g!au-n|e’e ( 5 ) ko |\koa |amasi 

kona biroa ko 

|ore ||xama ko NCS |xoma ko barah n!ang tciasi.
• Sin!’han ko caosi ko ||haitsau n!ang he o NCS ||koa juasi ko NCS Human 

Tcisi ||Haitsau Planda.
• N=ai!’han coasi-n!aroh n!arohsi ko ju zesin sa o NCS ||koajuasi ko n!ang 

n|e’e ( 1 ) ko n!ui  ko ||ama n!ui |ama ko ||koa |ama.
• |’An u g=ara =xanua sa o n|om hiasi, social security hiasi, !Aoh |xobe, kona 

GIPF ko n!ang n|e’e ( 1 ) ko ||koa |ama ko |ore =xanu wecesi n|ang !’ang 
g||ao ||kae hi ko attach.

• |’An u |koasi ko jansi, GIPF kona Social Security g=ara =xanusi ko n!ang 
n|e’e ( 1 ) ko   koa |amasi du =xanu wece n|ang ||kae ||kae |’ua ko n!ai-
ǂ’aia.

• N=ai !’han jan ko ||’ae sa o khoe !ae!ae.
• Ko Terminate ||koasi ko n!ang n|e’e (1) ko ||koa |ama !’oahn |xao =xanu 

|’hui mh khoeasi.
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• N=oahn ||kae ko policies ko g=ara ko NCS |koakxaosi ko tosikana ko n!ang 
tsan ( 2) ko 

||koa |amasi te m!a |oa du ||oaqcesi okaa ka sin n!un |’an; kona
• Du toansi ko |’u |koakxaosi ko n!ang ses ( 6 ) ko n!uisi sa =xanusi goaq 

g||ao. 

!Hui!oma +264 61 284 6364/ +264 81 954 6016 
E-mail human.management@ncs.gov.na

Direktorati: Ju ||Koa- |xoa tciasi ||Haitsau kota N!arohsi (HRDT)

E ku:

• N=ai !’han N!arohsi =’Aun ||Au se ka |’aesi ko ( TNA ) ko n!ang n!ani ko 
barahsi.

• ||Xoasi Human Tcisi ||Haitsau Planda ko n!ang n!ani (3 ) ko barhasi.
• ||Koa kxaosi kona n=ai !’han n!arohsi tci ooa ko TNA’n ho tca TNA te mani.
• ||Koa ||kaesi, local, N!ore!antzia, kona International n!aroha sa !Oamh ko 

n!ang n!ani (3 ) ko |amsi ko !’oahn |’an ko ho ce !’au tsi =xanua.
• Tci sa g!a’i kona |’an g|aoh ko n!arohsi du kxaosi ko ||’ae ka du ka |’aesi.
• N=ai !’an ko |aoh n!aroh zesin ko NCS ||koa juasi ko n!ang n|e’e (1 ) ko n!ui 

ko ||ama ko n!ui |amasi ko ||koasi ||’aeasi.
• Du  g!xa  ho ce  n=oahnsi ||ama ko n||uri / n!arohsi   n!amsi( Skorekxaosi/ 

n!arohsi/ Sin koe) ko Toto ko ||koa juasi ko n!ang n!ani (3 ) ko ||koa |amasi.
• |’U can n!aroha =xanua ko Komsara-N!a’an khoea ko ha zaihan hi ko 

toansi ko November ko barah wece.
• Du can n!aroha =xanua ||oaqce ko g=ara =xanua ko tchoatchoa ko khoe 

wecesi.
• ||Koa j||kae uasi sa ||Koa ko ||Haitsau N!aroha ( WIL) g=ara =xanua ko 

n!ang n!ani (3) ko ||koa |amasi.
• Sin!’han ka caosi ko ||Haitsau ko na ko NCS ||koa juasi ko NCS Human 

Tcisi ||Haitsau Planda.
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• Gea ko n!arohsi g=ara ko n!ang sa o (10 ) ko ||koa |amasi; kona
• N=om kp N!aroh !Ae!ae N!arohsi Khoeasi ko N!aroh juasi tci ooa ko N!aroh 

College.
• Toansi n!aroh g|aohsi ko n!ang sa o nexe ( 9) ko n!uisi.

!Hui!oma +264 81 954 6240 
E-mail human.training@ncs.gov.na

Direktorati: Mari ||Koa-/xoa

E ku:

• Toto |’an  n|ang kona |’u budget =xanu ko ||’ae he |’an ha |’ae he o hi toansi.
• N=ai n=haoha kona !’uin barah n!ang ko n!ui n!angsi.
• Toto |’an n!ui n!ang, khoe !ae!ae, kona barah n!ang budget =xanua N!a’an 

n!a’an.
• Sin!’han ko kxae tosi ||koa ||kae ko veta sa o mari masi kona ka tci ooasi.
• Ku g|a’a-n!ang ko DSA kona mari =’angasi ko n!ang tsan (2 ) ko ||koa 

|amasi =xanu |’hui ma.
• Sin!’han tca mari te |xao tcisikona ||koa sa ua g|a’a-n!ang ko n!ang n!ani 

(3) ko ||koa

|amasi ko =xanu |’hui ma o invoice ku ||xam ko veta kona ha |’aesi.
• Se ce ||xam ko ||u !’an kona Barah Acocunt he o NCS ko n!ui n!ang.
• Sin!’han ko ||kae||kae, koqe ka ||ae, banga ||au te |’an u =xanusi ko khoe 

||aq’in ||aq’ian gesi tciasi ka =’han ||ama ka ko NCS ko |am n!ang.
• G=ara |’an mari ko  =’ansara ka |’ae ko 20 th ko ||’ae wece ko n!ui n!ang 

ko ka ku g!am kona 
• Toto |’an kona |’u ko Barah n!amg =Xanu he o Auditor Khoe wece ku ||xam 

ko ||koa ||’aeasi.

!Hui +264 61 284 6289/ +264 81 954 6018 
E-mail finance@ncs.gov.na
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Direktorati: Toto-/’an kota ǂXanu-||Koasi

E ku:

• Toto |’an ko ||ae !kau kona |xoa tci ooasi n!ang sa o ses (6 ) ko n!uisi ||’aea 
n!ui |amasi toan. 

• Ciniha sin ||’ama ka !’ae ko n!ang tsan ( 2 ) ko ||koa |amasi =xanu |’hui ma 
he zaihan ka |’ae koh ce ge |’anko barah n!ang.

• ||Oaqce ko ce ge |’an ko n!ang sa o !hun-g!au-n|e’e (5 ) ko ||koa |amasi 
=xanu |’hui ma.

• Sin|!’han ko ce ge |’an ko |xobe  tciasi ko =xanu sa kxoa hi |’aesi.
• Zaihan kona |’u ko invoice he o mari hia ko n!ang n|e’e (1) ko ||koa |amasi 

dinn!ang =xanu |’hui mhi..
• Uto ge =anisi kona n!ama n=oahnsi vetasi ko n!ang n|e’e (1) ko |am 

n!ang.=’Han ||kae||kae kona |aoh =xanusi ko !hun g!au-n|e’e (5 ) ko ||koa 
|amasi dinn!ang he n!ui toan.

• Toto |’an kona tani ko !’ae tcia sa o ||koa tciasi kona n=ai zea ko n!ang tsan 
(2 ) beke =xanu |’hui ma o g=ara ga.

• Scrutinise n!ui n!ang ko kilometer kona g!o he ce
• ||Au !’uin uto ko kxaice kona dinn!ang g|ae du.
• Sin!’han ko ||oaqcesi te |’an ka |’aesi kona tani tcisi ko |am n!ang.
• ||Ae coe n=ai ||’ama tcia ko n!ang n|e’e ko barah n!ang kona ka sa kxoa 

ka |’aesi.
• Tihsi kona !’uin n=ai ||’ama tciasi ko |am n!ang.
• ||Xoasi ge ko switchboard !’oahn ||’ae waqnsi.
• ||Xai biroa tciasi ko |am n!ang ; kona
• Toto kona n=ai zeze ko n=a’m |’an ko tcisi sa o ||’ama tciasi kona ||koasi 

ko khoe !ae!ae.

!Hui +264 61 284 6933/ +264 81 954 6402 
E-mail logistics.administration@ncs.gov.na
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4.4.  DEPARTIMENTE-!AN:  TOTO-MANI KOTA CE- ||KAE||KAE

Direktorati: Toto-mani 

E ku:

• ||’Ang ||kae ko tihsi / ku khoara ko ka tci ooasi ko oosisi.
• Ku ||xama khoe ko !’uin o security ga ooasisi ko tih sa ||ama kuru khoea 

ko (90) |amasi.
• Du !aqe, Sin hui kona n=ai !’han tci ooasi ciniha  kana ||’aea ka =’aun du 

ka |’ae.
• Ciniha o ||koa kxaosi kona ||koa ||kae ko ||ae |’an ko toto ko n=om planda.
• Ce zaihan veta tci ooa ko national khoara board ko n!ang n!ani (3 ) ko 

n!uisi ko kxaice koh kua o veta n!ui |amasi sa khoara |’an ko jansi/ manisi.
• N=om ka te ka ||koa ka tci ooa ko ||’aea ko ||au se ce ka.
• ||Koa ||kae kona ||koa kxaosi |ore|’u tci ooasi ko n!aroh =’hanusi ko barah 

n!ang ko |ore|’u ||’aea.
• Ciniha n=om ko N!ausi Upper Primary N!aroh ( AUPE) ko zaihan ko kxae 

g|aoha ko 

n!aroh |’an ||koa
• Ciniha sin du ka ko ||xoasi ko n!aroh  ka ||koa proxrammes tci ooasi.
• ||Koa ||kae ko n!aroh ||koasi ||ama ko ||kae ka du ka ko ||’aea ka =’aun du 

ka |’ae.
• Ciniha ku ||koa ||kae kona du =om-n!angsi tci ooa kona hui ko toto mani 

ko proxrammes ka tci ooasi ko n=ai !’han si!a tihsi / ka  =’aun toto  |’an ka 
|’aesi ko si!a ko khoara.   

• ||Koa ||kae ko hui toto mani proxrammes ||ama ko ||koa juasi khoea ko 
||’aea ka =’aun du ka |’ae.

• Ciniha  sin du ka tci ooasi ko sin ku du ka tci ooasi.
• Ciniha  sin du tci sa koe |xoa ||koasi kona |oa !’aia ||koasi ko tca =’aun 

kxae  !’uian.
• Ciniha sin du ||koa sa sin xoxooa khoe |xoa ka |’aesi ko n!ore!antzi kona 

International vetasi sa g||a |’an ha |’aesi ko tcisi oosisi (juveniles kona 
dshau ).
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• Du |xoa ||koasi tci ooasi ku du ||xama ko NCS ko |xoa o policy ga ko ||’ae 
wece; kona

• ||Koa ||kae ko |xoa ||koasi ko ||ama ||koa juasi khoea ko ||’aea ka =’aun du 
ka |’ae.

!Hui!oma +264 61 284 6205 / +264 81 954 6020 
E-mail rehabilitation@ncs.gov.na

Direktorati: Ce-||Kae||kae

E ku:

• N=ai !’han ko =’auce ko proxrammmes ko beke n!ang.
• Se g!xa kona n=ai !’han !’ang!’angse he o veta !’uian ko committee ||koasi  

ko !’ae tci ooasi ko n!ang n!ani (3) ko n!uisi.
• |’U tci jan proxrammmes he o !’ang!’angse =xanu ko hofa khoea ko !hun-

g!au-n|e’e (5 ) ko ||koa  |amasi ko ka |oa ||au n=haoh.
• Se tama ||koa kxao gesin sa o committee ko !’uin ko ||koasi du ko kxae 

g!a’amasi jan ko g|a’a-n!ang ce ||kae||kae ko !’uin ||’aea ka =’aun du ka 
|’ae.

• Sin!’han ko !’uin khoe gesin ko committee he ku !’uin ko n!un |’an ko khoara 
ko |am 

n!ang.
• Nai !’han tca !oma !’ang!’angse ko khoe wece !’uian ko hajoe re khoara 

ko !ka n|a’ang kana ce du oosi sa o kokxui mh |ore kharu he n!un |’an ko 
!’oahn ko dusesi.

• Ciniha sin du |’an ko xabe tse ||xoasi ko hui !’uiansi ka sin u toan ko 
kokxuisi; kona

• ||’Ang |xoa !’uin ko tcisi sa o committee gasi ko ||’aea ka =‘aun du ka |’ae.

!Hui!oma +264 61 284 6201 / +264 81 954 6022 
E-mail reintergration@ncs.gov.na
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KA  A  NǂOAHN  |XOA  E

||’Aea a n=oahn |xoa ko e!a, |xom n|ang du ||xama ko n=oahan he:
• A !u waqnsi, postal address, !hui kona / kana fax nomara kona email 

address.
• ||Au ko |ore g!xa ka ko a tci ooasi ko tca ka n||a kana tca ka oo khuian.
• N=ai sea ko hatce tci! ||oaq re  =’aun ko ka  a du.
• ||Ae =xanu ku |ore g=a ko tihsi ko kona hajoe re du tih sa ke, ka jan ko n!ui 

|ama kona ||’ae ko n=oahn ||kae ||xoasi ku toto ko ||koasi.

Ka a |’hoo e:
• E!a ge |xoa ko n!ang sa o !hun-g!au-n|e’e (5 ) minites ko a koh zaihan a 

|’ae.
• E!a ||oaqce ko a tsitsa’asi ko n!o’osi kana xabe tse ||’ae ma.
• Mara ka e!a |oa du  ka, e!a n=ai !’han a ko hatcehoea ka |oa kona ||’aea 

ne a =’aun ||oaqce    e!a.

A  ǂ‘ANGSI KU G!OA

• E!a ku |xobe a ko ||koasi ku xoana ||kae |xoa a kona ko =om n!ang. Kahin 
e!a kare !’han ko se ce a n!aroh n!angsi ko |\koasi e!a du |’an  ko =oa=oa 
ko hatce a xoana ho ||ama e!a khoea.

• E!a ko !oa a  ko zaihan a se ce ko ||’aea a gea e!a ||koasi ko n!un g|aoha.
• N=ai !’han e!a ko ka |oa ||au tsa’a kona a !ka |oa n|a’ng ko e!a ||koasi ku 

tani; kona
• |’An e!a ko tca a kxae n|ang kxoe e!a zaihan e!a ||koasi.
• !’Ang g!a’in e!a |Koa juasi Zaihan tsitsa’asi n|ang kxae ||oaqce ko n!aroh 

g!a’in ko e!a 
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||koasi.

TCA E KU GǂARA A

Ko n!aroh g!a’in ko ||koa sa e!a du |’an a ko  ka n||a ka ||aq’in ||aq’ian gesi tihsi sa 
||ae |’u tcima kona ||koa ||kae e!a hoa ||ama ko e!a ||koa juasi.

Kahin e!a g=ara ka ko a:
• O =om=om kona kxae ma a du ka ko n=oahn o Ministera.
• Du |xoa ka ko zoqin Legislations, Veta tosisi kona ka Tciasi.
• ||Au ||ae e!a ||koa juasi ko =om n!angsi kona n=ai !’han e!a ko ka a |oa ||au 

tsa’a.
• |’An e!a ko a tci ooasi n|ang kxoe e!a zaihan e!a ||koasi.

||OAQCE, KOKXUISI KONA TIHSI 

Ka a kxae tci n|ui, ko a !antzia kana a g=ara ko |koa tciasi kana ||koa sa o Ministera 
gasi a =’aun n=a’m |’an ha:

N!ORE-N!ANG OOASI KOTA NǂAI-!AUSI

The Chief Public Relations Officer
Ministry of Home Affairs, Immigration, Safety and Security
C/O Hosea Kutako Drive and Harvey Street 
Windhoek North
Private Bag 13200
Windhoek

!Hui!oma:   +264 81 951 0064/65/66
E-mail: Public.Relations@mha.gov.na
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Sin koqe n|ang |’an ||ama e!a social media platform:
https://mhaiss.gov.na
https://www.facebook.com/MHAINamibia/
https://twitter.com/MHAINamibia
https://www.instagram.com/mhainamibia/
NAMIBIA PARISI FORCE

Public Relations Division
Namibian Police Force
C/O Jan Jonker and Galilei Street
Ausspannplatz
Private Bag 12024
Windhoek
!Hui!oma:   +264 61 209 3286/ 3470/ 3378
Fax:    +264 61 220 621
E-mail: PR@nampol.na
www.nampol.gov.na

Sin koqe n|ang |’an ||ama e!a ko social media platform:
https://mhaiss.gov.na
Facebook: @nampolforce
Instagram: @namibianpoliceforce
Twitter: @ForceNampol

NAMIBIAN TOTO |’AN KO ||KOASI

The Commissioner General
Namibian Correctional Service
Brendan Simbwaye Square
Private Bag 13281
Windhoek
Namibia
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!Hui!oma: +264 61 284 6219
Fax: +264 61 238 469
E-mail: cg.office@ncs.gov.na    
Website: www.ncs.gov.na 
Kana
Public Relations Office (direct line) +264 61 284 6916
NCS Switchboard+ 264 61 284 6111
E-mail: info@ncs.gov.na
https://mhaiss.gov.na
https://www.facebook.com/www.ncs.gov.na/
Twitter: ncs_namibia

Ka a /oa //ka /xoa !oace //ama Ministri he o N!oren!ang Ooasi, Nǂai-!Ausi, Koqea 
kota !’Ui a ku xoana ua Biroa o Prime Ministera ma 
Ka a ciniha /oa zaihn, a ku xoana u ka g/aea Ombudsman.

KODESI SA KU DU N=OAHN /XOA

/XOM N/ANG /’AN E KO //OAQCE
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